
บทที่ ๕ 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 งานวิจัยเรื่อง “รูปแบบการเผยแผ่ของพระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรี” ผู้วิจัย 
ได้ศึกษาวิจัยแบบผสานวิธี ทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ สําหรับงานวิจัยเชิงคุณภาพได้ศึกษาเอกสาร 
สัมภาษณ์เชิงลึก และสนทนากลุ่มเฉพาะ สําหรับงานวิจัยเชิงปริมาณ ได้ศึกษาข้อมูลเชิงสํารวจจาก
กลุ่มประชากรตัวอย่าง โดยใช้สถิ ติพรรณนา  ไ ด้แก่  ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉ ล่ีย และ 
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เมื่อวิเคราะห์ข้อมูลทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณเสร็จสมบูรณ์แล้ว จึงได้สรุป
ผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ซึ่งมีรายละเอียดตามลําดับ
ขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
 ๕.๑ สรุปผลการวิจัย 
  ๕.๒ อภิปรายผล 
  ๕.๓ ข้อเสนอแนะ 
 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 
 การศึกษารูปแบบการเผยแผ่ของพระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรี ผู้วิจัย สามารถกล่าว
สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ (๑) เพ่ือศึกษาสภาพทั่วไปและปัญหาอุปสรรคการเผยแผ่
พระพุทธศาสนา (๒) เพ่ือศึกษาแนวทางพุทธวิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนา (๓) เพ่ือนําเสนอรูปแบบ
การเผยแผ่ของพระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรี ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
 ๕.๑.๑ สภาพท่ัวไปและปัญหาอุปสรรคการเผยแผ่พระพุทธศาสนา 
 การเผยแผ่พระพุทธศาสนาของคณะสงฆ์ในปัจจุบัน ส่วนใหญ่เป็นลักษณะต้ังรับคือการ
สอนและการแสดงธรรมะในวันพระและกิจกรรมทางศาสนาอยู่ในวัดเป็นส่วนใหญ่ แต่ในปัจจุบันโลก
อยู่ในยุคของการแข่งขันพระพุทธศาสนาจะเผยแผ่พระพุทธศาสนาแบบเชิงรับไม่ได้ ต้องมีเชิงรุกด้วย 
ขณะนี้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางพระพุทธศาสนา เป็นศูนย์กลางในการติดต่อประสานงานสําหรับชาว
พุทธทั่วโลก การเผยแผ่เชิงรุกที่พระสงฆ์ต้องดําเนินการไปพร้อมกับการเผยแผ่เชิงรับ คือการศึกษา
สงเคราะห์ การให้ทุนการศึกษาเด็กนักเรียน การส่งพระสงฆ์ไปสอนวิชาพระพุทธศาสนาตามโรงเรียน
ต่างๆ การให้การศึกษาพระพุทธศาสนาผ่านวิทยุ โทรทัศน์เป็นต้น ถ้ามีแต่การเผยแผ่แบบต้ังรับอย่าง
เดียว ต้องมีการเผยแผ่เชิงรุกอย่างมั่นคงตามไปด้วย 
 ๑. ด้านบคุลากร พระสังฆาธิการในพ้ืนที่จังหวัดนนทบุรี มีวิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนา
ในแต่ละวัดให้เป็นไปตามขอบเขตอํานาจหน้าที่ของตน คือ ระดับวัด ภายในวัดของตน ระดับตําบล 



 ๒๔๑ 

ภายในตําบลของตน ระดับอําเภอ ภายในอําเภอของตน ระดับจังหวัด ภายในจังหวัดของตน สําหรับ
ระดับวัด จัดตามกําลังความสามารถ ความถนัดของตนเอง การแสดงพระธรรมเทศนาทุกวัดจัด
เหมือนกัน เทศน์มหาชาติ บวชเนกขัมมะ บวชภาคฤดูร้อน ปฎิบัตธรรม มีบางวัดจัดดําเนินการ
สม่ํ า เสมอ กิจกรรมอ่ืนๆ  ตามสมควร นอกจากน้ัน สภาพปัจจุ บัน พระพุทธศาสนาได้ถูก
กระทบกระเทือนอย่างรุนแรง ซึ่งเป็นผลมาจากกระแสความหลงใหลในวัตถุนิยม บริโภคนิยม 
พร้อมวัฒนธรรมที่ทําลายความเป็นไทย ซึ่งได้ไหลบ่าท้วมท้นสังคมไทย อิทธิพลต่างชาติเข้ามา ทําให้
ร่องรอยแห่งวัฒนธรรมอันดีงามของสังคมไทยถูกละเลย และกําลังจะถูกลืมไปจากสังคมชาวพุทธ 
ซึ่งก่อให้เกิดผลกระทบอย่างรุนแรงต่อวัด ปัญหาอุปสรรคด้านพระสงฆ์และสถาบันสงฆ์ในฐานะผู้เผย
แผ่ การขาดแคลนพระสงฆ์ที่มีความรู้ความสามารถการเผยแผ่ธรรมะอย่างแท้จริง ปัญหาอุปสรรค
วิธีการเผยแผ่ คือไม่มีการกําหนดหัวข้อธรรมะที่เหมาะสมกับผู้ฟัง หรือไม่มีการศึกษาหัวข้อธรรมะ
อย่างถ่องแท้ก่อนนําไปเผยแผ่ นอกจากน้ี พระสงฆ์ไม่ได้มีการฝึกการผลิตและการใช้โสตทัศนูปกรณ์มา
ก่อน การเผยแผ่มุ่งใช้สื่อบุคคลเป็นหลัก ทําให้การเผยแผ่ธรรมะกระทําได้ในขอบเขตจํากัดเท่าน้ัน  
 ๒. ด้านงบประมาณ พระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรี ผู้รับผิดชอบงานด้านการเผยแผ่
ได้รับเงินงบประมาณจากเงินอุดหนุนบางปี จากสํานักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ กรมการศาสนา 
แต่จํานวนเงินดังกล่าวไม่เพียงพอกับงบประมาณในการดําเนินการเผยแผ่พระพุทธศาสนา 
เพราะฉะน้ัน พระสังฆาธิการจึงต้องออกเงินส่วนตัว หรือจัดหางบประมาณจากเจ้าภาพผู้บริจาคทั่วไป 
จากการจัดทอดผ้าป่าสามัคคีเป็นต้น ควรจะจัดต้ังกองทุนเพ่ือการเผยแผ่พระพุทธศาสนา เพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพการเผยพระพุทธศาสนา นอกจากน้ัน พระสังฆาธิการ ผู้รับผิดชอบงานด้านการเผยแผ่ ได้รับ
เงินงบประมาณจากพระสังฆาธิการผู้ให้การสนับสนุนการดําเนินงานตามโอกาสสําคัญๆ จากการ
ทําบุญบริจาค ในพ้ืนที่จังหวัดนนทบุรีและที่อ่ืนๆ โดยงบประมาณท่ีได้รับมานั้นไม่แน่นอน มากบ้าง 
น้อยบ้างตามแต่กําลังศรัทธาเป็นที่ต้ัง ด้วยเหตุน้ีส่งผลให้การดําเนินการไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร
สําหรับปัญหาอุปสรรคที่เก่ียวข้องกับการเผยแผ่ธรรมะ คือ สถาบันพระสงฆ์ไม่มีการวิจัยประเมินผล
การเผยแผ่ธรรมะเพ่ือปรับปรุงให้เหมาะสมกับสภานการณ์ สถาบันสงฆ์ไม่มีการประชาสัมพันธ์ การใช้
สื่อมวลชนในการเผยแผ่ธรรมะในปริมาณน้อยมาก ขาดการประสานความร่วมมือจากหลายฝ่าย ไม่ได้
รับการอุปถัมภ์ทุนทรัพย์ในการเผยแผ่อย่างเป็นจริงจัง การเผยแผ่น้ัน ตามปกติแล้วจะได้รับเงิน
งบประมาณสนับสนุนของประชาชนและหน่วยงานราชการ ซึ่งประกอบด้วย ค่าตอบแทนเพ่ือการเผย
แผ่ อีกอย่างหน่ึง ได้รับเงินงบประมาณจากผู้บริจาคทําบุญ ทั้งฝ่ายบรรพชิตและฝ่ายคฤหัสถ์ 
ตลอดจนถึงหน่วงงานราชการตามโอกาส เช่น การทอดผ้าป่าสามัคคี การทอดกฐินสามัคคี และ 
การทําบุญอุทิศให้แก่ผู้มีอุปการคุณเป็นต้น 
 ๓. ด้านวัสดุอุปกรณ์ พระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรี ได้ติดตามดูแลบุคลากร
ผู้รับผิดชอบงานเผยแผ่ ในระดับเจ้าคณะมีหน้าที่สอดส่องดูแลโดยตรงอยู่แล้ว เพราะเป็นประธานเผย



 ๒๔๒ 

แผ่โดยตําแหน่ง ทั้งน้ี ก็อยู่ที่นโยบายของแต่ละเจ้าคณะจะดําเนินการ ในส่วนตัวของอําเภอเมือง
นนทบุรี ได้ดําเนินการเผยแผ่ไว้หลายโครงการท่ีจําเป็นต้องดําเนินการร่วมกัน เช่น เผยแผ่ธรรมใน
พรรษา มีการนําธรรมทูต พระนักเผยแผ่ ออกเผยแผ่ธรรมในพรรษาทุกวันพระ เวลา ๑๓.๐๐ – 
๑๕.๐๐ เสียงธรรมนําสุข นําพุทธศาสนิกชนสวดพุทธภาษิตเดือนละคร้ังช่วงออกพรรษา เวลา ๑๓.๐๐ 
– ๑๕.๐๐ นโยบายน้อมใจเพ่ือไตรรัตน์ นําพุทธบริษัทน้อมระลึกวันสําคัญๆ วันมาฆบูชา วันวิสาขบูชา 
วันอาสาฬหบูชา กิจกรรมสวดมนต์ไหว้พระ เจริญจิตภาวนา เวียนเทียนรอบวิหารลานพระเจดีย์ 
นอกจากน้ัน คนดีศรีศาสนา ส่งเสริมสนับสนุนให้อุบาสก อุบาสิกา รักษาศีลอุโบสถ โดยยกย่องออก
เกียรติบัตรให้เป็นหลักฐานเอกสารสําคัญเป็นต้น 
 ๔. ด้านการจัดการ พระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรี ได้ให้การดูแลสนับสนุนด้านการ
เผยแผ่ ในลักษณะเฉพาะการแก้ไขปัญหาตามสถานการณ์ จุดอ่อนไม่มีการบริหารจัดการที่ดี ฯลฯ 
จะต้องเร่งปรับปรุงแก้ไขเพื่อพลิกให้เป็นจุดแข็ง สิ่งคุกคาม เช่น คนบวชน้อยลง รุ่นลูกไม่ยอมเข้าวัด 
ฯลฯ พระนักเผยแผ่ต้องปรับท่าที่การทํางานให้เหมาะสม ปัญหาอุปสรรคการเผยแผ่พระพุทธศาสนา
ระดับจังหวัดน้ันมีอยู่หลายกรณี ถึงแม้ว่าศูนย์การเผยแผ่พระพุทธศาสนาประจําจังหวัดจะมี
วัตถุประสงค์อย่างไรก็ตาม แต่การทํางานจริงก็ย่อมมีปัญหาตามมาอย่างแน่นอน ก็ตามปกติแล้วศูนย์
ประสานงานประจําจังหวัดมีหน้าที่อํานวยความสะดวก คอยเป็นที่ปรึกษาแก่บุคลากรการเผยแผ่
พระพุทธศาสนา คอยให้การอุปถัมภ์ ปฏิบัติตามนโยบาย ข้อกําหนด กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องก็จริง 
ถึงกระน้ันการดําเนินการที่เก่ียวข้องกับรายละเอียดเชิงลึกศูนย์การเผยแผ่พระพุทธศาสนาก็มีข้อจํากัด
อยู่ในกรอบของกฎระเบียบ ขั้นตอนวิธีการทํางานเช่ืองช้า การประสานงานไม่เป็นระบบ กฎหมายและ
สิ่งแวล้อมที่เกี่ยวข้องอีกมากมาย ปัญหาอุปสรรคในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา ที่ปรากฎมีปัญหาอยู่ 
๒ เรื่องคือเรื่องงบประมาณ เรื่องการให้ความร่วมมือ จริงอยู่ เรื่องงบประมาณในการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาน้ัน ถึงแม้ว่าจะได้รับการสนับสนุนจากสํานักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติก็ตามแต่ก็
ไม่ได้เพียงพอ จึงจําเป็นต้องมีการระดมทุน ผ่านกิจกรรมต่างๆ เช่น ทอดผ้าป่า หรือต้ังกองทุนเผยแผ่
พระพุทธศาสนา โดยประสานงานเป็นหนังสือ ขอความอุปถัมภ์จากพระสังฆาธิการในระดับต่างๆ 
เพ่ือที่จะทําให้การเผยแผ่บรรลุเป้าหมาย เพราะว่าในการทํางานจริงน้ัน ค่าใช้จ่ายต่างๆ มีมาก 
จึงจําเป็นต้องดําเนินการอย่างน้ี เพ่ือให้งานเผยแผ่น้ันดําเนินไปได้อย่างต่อเน่ือง ส่วนเร่ืองความร่วมมือ 
เช่น การขาดความร่วมมือในระดับวัดต่างๆ ในการท่ีจะนําคนเข้ามาวัดเพ่ือทํากิจกรรมในทาง
พระพุทธศาสนา เช่น ในระดับอําเภอมีกิจกรรมก็ไม่เข้าร่วม หรือละเลยในการนั้นๆ วิธีการแก้ไข
ปัญหาคือเรียกประชุมพระสังฆาธิการ เพ่ือช้ีแจงนโยบาย และขอความร่วมมือเข้าร่วมทุกคร้ังโดย
ประกาศเชิญชวนญาติโยมเข้าร่วมกิจกรรมการเผแผ่น้ันๆ อย่างสมํ่าเสมอทุกครั้ง 
 
 



 ๒๔๓ 

 ๕.๑.๒ แนวทางพุทธวิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนา 
 การจัดการเชิงพุทธ หมายถึงการบริหารกิจการคณะสงฆ์ ตามพระราชบัญญัติคณะสงฆ์ 
นอกจากน้ัน การบริหารกิจการคณะสงฆ์ด้านการเผยแผ่พระพุทธศาสนา สอดคล้องตามระเบียบการ
บริหารคณะสงฆ์ส่วนภูมิภาค โดยจัดแบ่งเขตการบริหารปกครองเป็นภาค จังหวัด อําเภอ ตําบล 
สําหรับการบริหารพุทธวิธีการเผยแผ่ของของพระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรี ผู้บริหารมีหน้าที่ในการ
จัดการเผยแผ่พระพุทธศาสนา โดยการกําหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และปัญหาอุปสรค โดยบุคคลผู้ทําหน้าที่การเผยแผ่พระพุทธศาสน ควรจะศึกษาความเป็นมาและพุทธ
วิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนาอย่างรอบคอบ เมื่อศึกษาแล้วก็จะเห็นได้ว่า ในเบ้ืองต้นพระพุทธเจ้าทรง
กําหนดภูมิความรู้ของบุคคลแล้ว ถ้าหากว่าบุคคลใดมีระดับสติปัญญาน้อย พระองค์ก็สอนแบบง่ายๆ 
ถ้าผู้ใดมีสติปัญญาแก่กล้าแล้วก็สอนแบบเชิงลึก พุทธวิธีการสอนของพระพุทธเจ้า มีวิธีการสอน 
เรียกว่าพุทธลีลาการสอน คือสันทัสสนา สมาทปนา สมุตเตชนา และสัมปหังสนา ซึ่งหลักดังกล่าวมาน้ี
เมื่อพระสังฆาธิการนํามาประยุกต์กับการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในพ้ืนที่จังหวัดนนทบุรี ก็จะก่อให้เกิด
ผลดีแก่คณะสงฆ์ผู้รับผิดชอบงานด้านการเผยแผ่ 
 ๑. การเผยแผต่ามหลักพุทธวิธีการสอน 
 สันทัสสนา แสดงได้อย่างแจ่มแจ้ง พระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรีควรจะนําหลักธรรม
ในพระพุทธศาสนาออกอบรมสั่งสอนพุทธศาสนิกชนตามอําเภอ ตําบล หมู่บ้าน ในหลายรูปแบบ 
เป็นการสอนเพ่ือการพัฒนาบุคคลทางด้านจิตใจให้มีความเคารพเลื่อมใส ยําเกรงในพระรัตนตรัย 
น้อมนําเอาหลักธรรมในพระพุทธศาสนาไปประพฤติปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ผู้ปฏิบัติตาม
สมควรแห่งการปฏิบัติน้ัน การเทศนาเป็นศิลปะสําคัญที่นักเทศน์ทุกรูปควรจะทําความเข้าใจลักษณะ
การเทศนาประกอบด้วย อุเทศ คือหัวข้อที่ยกขึ้นเป็นหลักในการแสดง นิเทศ คือ การอธิบายขยาย
ความอุเทศในเชิงปริยัติ ปฏิบัติ ปฏิเวธ โดยใช้วิธีอธิบายได้แจ่มแจ้ง สร้างแรงจูงใจ ชักชวนให้ทําตาม 
ให้เกิดความบันเทิง และปฏินิเทศ คือการสรุปใจความวางเป็นประเด็น ทิ้งท้ายไว้ก่อนจบการเทศน์ 
  สมาทปนา แสดงได้อย่างจูงใจ พระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรี ควรจะมีเคล็ดลับ 
หมายถึงกลเม็ดหรือวิธีที่ชาญฉลาดที่คนส่วนใหญ่ยังไม่รู้จักหรือรู้จักแต่ยังไม่คุ้นเคยนัก ศิลปะ หมายถึง
ความมีฝีมือหรือความชํานาญในการแสดงออก ในที่น้ีหมายถึงศิลปะในการเทศนา ส่วนคําว่าการ
เทศนา หมายถึงการยกหัวข้อธรรมขึ้นแสดงเพ่ือสั่งสอนประชาชนให้รู้ให้เข้าใจ จะได้ละช่ัวทําดีมี
สวรรค์และนิพพานเป็นจุดหมายของชีวิตการเทศน์ในที่น้ี หมายเอาการเทศนา ๒ แบบ การเทศนา
ปฏิภาณไม่อ่านคัมภีร์ การเทศนาปุจฉาและวิสัชนาเป็นต้น ควรจะตระเตรียมการเทศน์ เตรียมตัวให้
พร้อม ซักซ้อมไว้ดี ท่าทีเตะตา กถาเตะหู ตาดูคนฟัง ท่าน่ังผึ่งผาย อธิบายแจ่มแจ้ง แสดงหลักการ 
ปฏิภาณว่องไว จิตใจสะอาด และมารยาทยอดเย่ียมเป็นต้น 
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 สมุตเตชนา แสดงได้อย่างแกล้วกล้า พระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรี ควรจะมีวิธีมี
เคล็ดลับและศิลปะสําคัญที่นักเทศนาควรทําความเข้าใจทุน หมายถึงพ้ืนเพความรู้และความสามารถท่ี
มีอยู่เดิม ถ้าจะเป็นนักเทศก์ต้องมีอย่างน้อย ๖ ประการ คือ รู้หลักธรรม จําหลักสูตร พูดฉะฉาน 
ปฏิภาณไว นํ้าใจงาม และมีความรอบรู้เป็นต้น การปฏิบัติการเทศน์เช่น ไปก่อนเวลา เข้าหาเจ้าหน้าที่ 
คัมภีร์ไม่ขาด ฉลาดเจรจากับเจ้าภาพ ถามหาข้อมูลรายละเอียดงานน้ันๆ เพ่ิมพูนศรัทธา จรรยางดงาม 
และรูปความแจ่มชัดเป็นต้น 
  สัมปหังสนา แสดงได้อย่างร่าเริง พระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรี ควรทําความเข้าใจ 
ทาง หมายถึงวิธีเข้าถึงความสําเร็จโดยสามารถเทศน์ได้ รวมไปถึงเทศน์เป็น การจะทําได้ดังน้ี ต้องมี
วิธีการเหล่าน้ีเป็นแนวทาง คือมีครูแนะนํา ท่องจําเทศนา ฝึกว่าปากเปล่า เข้าใจวางโครง ฟัง เขียน 
เพียร อ่าน ปฏิภาณว่องไว จิตใจสงบ ชอบคบบัณฑิต เกาะติดสถานการณ์เป็นต้น นอกจากน้ัน 
นักเทศน์ควรทําความเข้าใจธรรม หมายถึงหลักการและอุดมคติของนักเทศก์ การเทศน์ควรปฏิบัติไป
ตามหลักการดังน้ี เทศนาตามข้ันตอน สั่งสอนอย่างมีเหตุผล เมตตาต่อสาธุชน ไม่กังวลกับเคร่ืองกัณฑ์
เทศน์ และไม่กระทบตนกระทบท่าน คือหลักการเทศนาเป็นต้น ควรจะมีเทคนิคการเทศน์ เช่น 
รูปสะดุดตา รูปโสภา กิริยางดงาม มีความสะอาด มารยาทเรียบร้อย เน้ือหาสะดุดหู เน้ือหาสาระ
สละสลวย ที่ควรส้ันก็สั้น ที่ควรยาวก็ยาว สัมผัสคล้องจองและเป็นไปตามลําดับไม่สับสน ความรู้สะดุด
จิต รู้จริง รู้แจ้ง รู้กว้าง รู้ลึกและรู้รอบ ข้อคิดสะดุดใจ แสดงแทรกข้อคิด เช่น หลวงพ่อพุทธทาสกล่าว
ว่า ทุกข์เกิดที่จิต ถ้าเห็นผิดเมื่อผัสสะ พระะพรหมคุณาภรณ์กล่าวว่า คนเก่งทําเคราะห์ให้เป็นโอกาส 
คนประมาททําโอกาสให้เป็นเคราะห์เป็นต้น และอุปมาอุปไมยน่าฟัง ผลกรรมติดตามคนทําเหมือนล้อ
รถหมุนตามรอยเท้าโค เงาตามตัวว่ิงจี้ตามกันไปไม่ลดละเป็นต้น 
 ๒. การเผยแผต่ามหลักการสื่อสาร 
  ผู้ส่งสาร การเผยแผ่ตามหลักการสื่อสาร คือวัตถุประสงค์ของการสื่อสารเพ่ือแสดงความ
ต้องการ เพ่ือให้เห็นว่าผู้ส่งสารและผู้รับสารต่างก็มีวัตถุประสงค์การสื่อสาร โดยวัตถุประสงค์ทั้งสอง
ฝ่าย ผู้ส่งสาร คือบุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีเป็นผู้ริเริ่ม หรือเร่ิมต้นส่งสารไปให้อีกบุคคลหนึ่ง ไม่ว่าจะมี
ความต้ังใจหรือไม่ก็ตาม หรือเป็นผู้ทําหน้าที่ส่งสารผ่านช่องทางหนึ่งไปยังผู้รับสาร ดังน้ัน การท่ี
พฤติกรรมการสื่อสารภายในสถานการณ์หน่ึงๆ จะเป็นไปในรูปแบบใด หรือมีผลอย่างไร ผู้ส่งสารย่อม
มีบทบาทสําคัญในการช้ีนําเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์ของตน  
 สาร การเผยแผ่ตามหลักการสื่อสาร คือวัตถุประสงค์ของการสื่อสารเพ่ือแสดงความ
ต้องการ เพ่ือให้เห็นว่าผู้ส่งสารและผู้รับสารต่างก็มีวัตถุประสงค์การสื่อสาร โดยวัตถุประสงค์ทั้งสอง
ฝ่าย สาร คือเรื่องราวอันมีความหมาย และแสดงออกมาโดยอาศัยภาษาหรือสัญลักษณ์ใดๆ ก็ตามที่
สามารถทําให้เกิดการรับรู้ร่วมกันได้ สารจะเกิดข้ึนได้ก็ต่อเมื่อผู้ส่งสารเกิดความคิดข้ึนและต้องการจะ
ส่งหรือถ่ายทอดความคิดน้ันไปสู่การรับรู้ของผู้อ่ืน  
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 ช่องทางการสื่อสาร การเผยแผ่ตามหลักการสื่อสาร ได้แก่ วัตถุประสงค์ของการสื่อสาร
เพ่ือแสดงความต้องการ เพ่ือให้เห็นว่าผู้ส่งสารและผู้รับสารต่างก็มีวัตถุประสงค์การสื่อสาร 
โดยวัตถุประสงค์ทั้งสองฝ่าย ช่องทาง ผู้ส่งสารย่อมจะต้องอาศัยช่องทางหรือสื่อให้ทําหน้าที่นําสารไป
ยังผู้รับสาร ทั้งสองอย่างน้ีอาจมีลักษณะคาบเก่ียวซึ่งกันและกัน จนบางคร้ังเราไม่สามารถแยกความ
แตกต่างของสาร และสื่อให้เกิดความชัดเจนได้เท่าที่ควร เมื่อมีการกล่าวถึงลักษณะของการสื่อสาร 
เช่น ภาษาพูด ภาษาเขียน หรืออากัปกิริยาต่างๆ บางคนอาจจัดลักษณะการสื่อสารเช่นน้ีว่าเป็นตัว
สาร ในขณะที่บางคนอาจจัดว่าเป็นสื่อก็ได้ ช่องทางการรับสาร ได้แก่ อวัยวะรับสัมผัส และประสาท
สัมผัสทั้ง ๕ ทางการเห็นโดยประสาทตา ทางการได้ยินโดยประสาทหู ทางการได้กลิ่น โดยประสาท
จมูก ทางการลิ้มรสโดยประสาทลิ้น ทางการสัมผัสโดยประสาทกาย  
 ผู้รับสาร การเผยแผ่ตามหลักการสื่อสาร คือวัตถุประสงค์ของการสื่อสารเพ่ือแสดงความ
ต้องการ เพ่ือให้เห็นว่าผู้ส่งสารและผู้รับสารต่างก็มีวัตถุประสงค์ โดยวัตถุประสงค์ทั้งสองฝ่าย ผู้รับสาร 
คือผู้ที่รับสารจากบุคคลหนึ่งหรือกลุ่มบุคคลหนึ่ง เมื่อผู้รับสารแล้วก็จะเกิดการตีความและ 
การตอบสนอง บุคคลผู้ เ ป็นเป้าหมายของการสื่อสารเรียกว่า ผู้ ฟัง ผู้ อ่านและผู้ชม ดัง น้ัน 
การเผยแผ่ตามหลักการสื่อสารเพ่ือประยุกต์ใช้เทคนิคการเผยแผ่พระพุทธศาสนา จึงมีความสอดคล้อง
ตามแนวคิดและทฤษฎีการส่ือสารอย่างยิ่ง นอกจากน้ันแล้ว การนํากระบวนการ และหลักการทฤษฎี
การสื่อสารมาประยุกต์ใช้จึงมีส่วนสําคัญต่อการส่งเสริมความสําเร็จในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา 
 ๕.๑.๓ การเผยแผ่ของพระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรี 
 ผู้บริหารมีหน้าที่สําคัญเพ่ือการเผยแผ่พระพุทธศาสนา ผู้บริหารมีหน้าที่กําหนดวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และปัญหาอุปสรคการเผยแผ่พระพุทธศาสนาตามนโยบาย
ของส่วนกลาง ผู้บริหารควรจะศึกษาความเป็นมาและวิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนาอย่างรอบคอบ
ก่อน เมื่อศึกษาแล้วก็จะเห็นได้ว่า ในเบ้ืองต้นพระพุทธเจ้าทรงกําหนดภูมิความรู้ของบุคคลแล้ว 
ถ้าหากว่าบุคคลใดมีระดับสติปัญญาน้อย พระองค์ก็สอนแบบง่ายๆ ถ้าผู้ใดมีสติปัญญาแก่กล้าแล้ว 
ก็สอนแบบเชิงลึก  
 ๑. การเผยแผ่ตามหลักพุทธวิธีการสอน 
  พุทธวิธีการสอน ได้แก่ สันทัสสนา: พูดให้แจ่มแจ้ง สมาทปนา: พูดให้จูงใจ สมุตเตชนา: 
พูดให้แกล้าวกล้า สัมปหังสนา: พูดให้ร่าเริง ซึ่งหลักดังกล่าวมานี้ เมื่อพระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรี
นํามาประยุกต์กับการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในพ้ืนที่จังหวัดนนทบุรี ก็จะก่อให้เกิดผลดีแก่คณะสงฆ์
ผู้รับผิดชอบงานเผยแผ่พระธรรม สนับสนุนให้เกิดการดําเนินเป็นไปตามอย่างเหมาะสม และมีความ
ชัดเจนตามวัตถุประสงค์  
 สันทัสสนา: แสดงอย่างได้อย่างแจ่มแจ้ง พระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรีควรจะนํา
หลักธรรมเพื่ออบรมสั่งสอน ตามอําเภอ ตําบล หมู่บ้าน ในหลายรูปแบบ เป็นการสอนเพ่ือการพัฒนา



 ๒๔๖ 

บุคคลทางด้านจิตใจให้มีความเคารพเลื่อมใส ยําเกรงในพระรัตนตรัย น้อมนําเอาหลักธรรมใน
พระพุทธศาสนาไปประพฤติปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ผู้ปฏิบัติตามสมควรแห่งการปฏิบัติ 
การเทศนาเป็นศิลปะสําคัญที่นักเทศน์ทุกรูปควรจะทําความเข้าใจลักษณะการเทศนาประกอบด้วย
อุเทศ คือหัวข้อที่ยกขึ้นเป็นหลักในการแสดง นิเทศ คือการอธิบายขยายความอุเทศในเชิงปริยัติ 
ปฏิบัติ ปฏิเวธ โดยใช้วิธีอธิบายได้แจ่มแจ้ง สร้างแรงจูงใจ ชักชวนให้ทําตาม ให้เกิดความบันเทิง และ 
ปฏินิเทศ คือการสรุปใจความวางเป็นประเด็น ทิ้งท้ายไว้ก่อนจบการเทศน์เป็นต้น 
 พระสังฆาธิการควรจะอธิบายให้เห็นชัดเจนแจ่มแจ้ง เหมือนจูงมือไปดูเห็นกับตา  
สร้างจุดสนใจในการสอนให้ผู้เรียนรู้สึกว่าน่าสนใจ อย่างน้อยการเร่ิมต้นดึงดูดความสนใจของผู้เรียน
ต้ังแต่เริ่มต้น ก็เป็นความสําเร็จอีกระดับหน่ึงได้ การยกอุทาหรณ์ การเล่านิทานประกอบการสอน  
ช่วยให้เข้าใจความได้ง่ายและชัดเจน ช่วยให้จําได้แม่นยําเห็นจริง เกิดความเพลิดเพลิน ทําให้การเรียน
การสอนมีรสชาติย่ิงขึ้น อธิบายให้เห็นว่า บุคคลควรพูดแต่คําที่น่าพอใจ ไม่ควรพูดคําไม่น่าพอใจ 
แม้แต่สัตว์อ่ืนเขาก็ชอบคําพูดที่น่าพอใจเช่นกัน พระพุทธเจ้าทรงใช้อุทาหรณ์และนิทานประกอบการ
สอนมากมายเพียงใด จะเห็นได้จากการที่ในคัมภีร์ต่างๆ มีอุทาหรณ์และนิทานปรากฏอยู่ทั่วไป 
ผลการศึกษาเชิงปริมาณด้านสันทัสสนาพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง
ทุกข้อ 
 สมาทปนา: แสดงอย่างได้อย่างจูงใจ พระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรี ควรจะมีเคล็ดลับ 
หมายถึงกลเม็ดหรือวิธีที่ชาญฉลาดที่คนส่วนใหญ่ยังไม่รู้จักหรือรู้จักแต่ยังไม่คุ้นเคยนัก ศิลปะ หมายถึง
ความมีฝีมือหรือความชํานาญในการแสดงออก ในที่ น้ีหมายถึงศิลปะในการเทศนา ส่วนคําว่า 
การเทศนา หมายถึงการยกหัวข้อธรรมข้ึนแสดงเพ่ือสั่งสอนประชาชนให้รู้ให้เข้าใจ จะได้ละช่ัวทําดีมี
สวรรค์และนิพพานเป็นจุดหมายของชีวิตการเทศน์ในที่น้ี หมายเอาการเทศนา ๒ แบบ การเทศนา
ปฏิภาณไม่อ่านคัมภีร์ การเทศนาปุจฉาและวิสัชนาเป็นต้น ควรจะตระเตรียมการเทศน์ เตรียมตัวให้
พร้อม ซักซ้อมไว้ดี ท่าทีเตะตา กถาเตะหู ตาดูคนฟัง ท่าน่ังผึ่งผาย อธิบายแจ่มแจ้ง แสดงหลักการ 
ปฏิภาณว่องไว จิตใจสะอาด และมารยาทยอดเย่ียมเป็นต้น 
 การเทศน์มีเคล็ดลับและศิลปะสําคัญที่นักเทศน์ควรทําความเข้าใจนิทาน ก็คือนิยายหรือ
เรื่องราวที่จะนํามาเล่าสู่กันฟังในโอกาสต่างๆ เป็นสื่อการสอนนําไปสู่ความสนใจ เข้าใจ ช่วยให้เรื่องที่
เล่าน้ันเกิดมโนภาพเป็นรูปธรรมขึ้น และคงไม่มีใครปฏิเสธว่านิทานไม่มีส่วนเก่ียวข้องกับชีวิต  
เพราะนิทานเป็นกาวใจระหว่างคุณตาคุณยายกับหลานๆ นิทานเป็นรางวัลความเช่ือฟังที่พ่อแม่จะ
ให้กับลูกๆ นิทานเป็นสื่อการสอนของครูอันแสนวิเศษ นิทานเป็นหุ่นของธรรมะที่จะช่วยขยายเร่ือง
น้ันๆ ให้กระจ่าง นิทานเป็นเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์อันสําคัญของนักสอน นักพูด นักเผยแผ่ นิทานเป็น
แคปซูลที่เคลือบเร่ืองขมให้เป็นขนมหวาน นอกจากน้ัน การสอนชวนใจให้อยากรับเอาไปปฏิบัติหรือ



 ๒๔๗ 

บรรยายให้ซาบซึ้งในคุณค่าเห็นความสําคัญที่จะต้องฝึกฝนยอมรับ ทําให้อยากลงมือทําหรือนําไป
ปฏิบัติ เช่น สิ่งใดที่บอกว่าดีมีประโยชน์ก็บอกให้ทํา สิ่งใดที่ไม่มีประโยชน์ก็เลิกเสีย แต่ต้องใช้หลักการ
พูดโน้มน้าวจิตใจ อย่างที่เขาพูดปลุกระดม ต้องใช้วาทศิลป์ เรียกร้องความสนใจ เร้าใจให้เห็น
ประโยชน์อันจะพึงได้ จุดไฟปรารถนา และพาลงมือกระทําเป็นต้น ผลการศึกษาเชิงปริมาณด้าน
สมาทปนาพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแต่ละข้อ
พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  
 สมุตเตชนา: แสดงอย่างได้อย่างแกล้วกล้า พระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรี ควรจะมีวิธี
มีเคล็ดลับและศิลปะสําคัญที่นักเทศนาควรทําความเข้าใจทุน หมายถึงพ้ืนเพความรู้และความสามารถ
ที่มีอยู่เดิม ถ้าจะเป็นนักเทศก์ต้องมีอย่างน้อย ๖ ประการ คือ รู้หลักธรรม จําหลักสูตร พูดฉะฉาน 
ปฏิภาณไว นํ้าใจงาม และมีความรอบรู้เป็นต้น การปฏิบัติการเทศน์เช่น ไปก่อนเวลา เข้าหาเจ้าหน้าที่ 
คัมภีร์ไม่ขาด ฉลาดเจรจากับเจ้าภาพ ถามหาข้อมูลรายละเอียดงานน้ันๆ เพ่ิมพูนศรัทธา จรรยางดงาม 
และรูปความแจ่มชัดเป็นต้น 
 การใช้นิทานประกอบการสอนธรรมช่วยให้ผู้ฟังเกิดสัมปหังสนา คือได้ความบันเทิงใน
ธรรม และในขณะเดียวกันก็ได้สันทัสสนา คือความแจ่มแจ้งในธรรมไปด้วย การเล่านิทานจะได้ผล
ดังกล่าวก็ต่อเมื่อผู้เล่าพยายามโยงเข้าหาหัวข้อธรรมในทํานองว่า นิทานเรื่องน้ีสอนให้รู้เรื่องน้ี ดังน้ัน  
นิทานชาดกจึงประกอบด้วยภาษิต คําคม และคาถาร้อยกรองสรุปคติสอนใจไว้เสมอ นิทานนั้นมี
หลายหลากมากชนิด ทั้งนิทานไทย แขก ฝรั่ง อาหรับ พม่า มอญ เขมร จีน ฯลฯ แต่เมื่อประมวลแล้ว
เห็นจะแบ่งเป็นประเภทดังน้ี นิทานตัวอย่างมีบุคคล สถานที่ประกอบเช่น ใคร ทําอะไร ที่ไหน เมื่อไหร่ 
นิทานเปรียบเทียบเร่ืองนําไปสู่คติธรรมหรือความสํานึกที่ดีงาม ช้ีให้เห็นผลของการกระทํา เช่น ทําดี
ได้ดี ทําช่ัวได้ช่ัว ขยัน-รวย เกียจคร้าน-จน นิทานกระทบกระเทียบเรื่องที่เล่าเสียดสี เหน็บแนม หรือ
ล้อเลียนฝ่ายตรงข้ามให้เจ็บใจ หรืออาย เช่น คนศีรษะล้านหรือคนที่มีปมด้อย ใครจะพูดข้องแวะหรือ
แตะต้องเร่ืองอ่ืนๆ เลี่ยนๆ เตียนๆ โล่งๆ ไม่ได้ เพราะมักจะน้อยใจ นิทานชาดกเร่ืองเก่ียวกับอดีตชาติ
ของพระพุทธเจ้าเช่น สุวรรณสาม มโหสถ ปรากฏอยู่ในพระสูตรหรือชาดกต่างๆ นิทานตลก เรื่องที่
เล่าเพ่ือคลายเครียดหรือสร้างบรรยากาศให้เป็นกันเอง ฟังแล้วสนุกสนานเกิดความเพลิดเพลิน แต่ไม่
ถือเป็นจริงจัง และนิทานพ้ืนบ้าน เรื่องที่เกิดข้ึนในชุมชนหรือถ่ินฐานย่านน้ันๆ เช่น เรื่องก่องข้าวน้อย
ฆ่าแม่ที่จังหวัดยโสธรเป็นต้น 
 การสอนเร้าใจให้อารมณ์อาจหาญแกล้วกล้า คือ ปลุกใจให้กระตือรือร้น เกิดความ
อุตสาหะ มีกําลังใจเข้มแข็ง มั่นใจที่จะทําให้สําเร็จ สู้งาน ไม่หว่ันไหว ไม่กลัวยากลําบาก การสอนแบบ
น้ีเป็นการสอนเพ่ือให้มีความกล้าหาญให้เกิดความเช่ือมั่นในตนเองสูง เมื่อกล่าวโดยสรุปงานทุกอย่าง
ต้องอาศัยพลังธรรมเข้าช่วย มนุษย์ทุกคนก้าวหน้าและประสบความสําเร็จได้เพราะอาศัยอิทธิบาท
ธรรมคือคุณธรรมเป็นเครื่องนําไปสู่ความสําเร็จทั้ง ๔ ประการ ได้แก่ ฉันทะ เต็มใจทํา ต้องรักงานที่



 ๒๔๘ 

รับผิดชอบ วิริยะ แข็งใจทํา ต้องมีความมานะอุตสาหะพากเพียร จิตตะ ต้ังใจทํา ต้องดูแลสอดส่องเอา
ใจใส่ตลอดเวลา และวิมังสา เข้าใจทํา ต้องใช้ปัญญาไตร่ตรองให้รอบคอบเป็นต้น ผลการศึกษาเชิง
ปริมาณด้านสมุเตชนาพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ 
  สัมปหังสนา: แสดงอย่างได้อย่างร่าเริง พระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรี ควรทําความ
เข้าใจ ทาง หมายถึงวิธีเข้าถึงความสําเร็จโดยสามารถเทศน์ได้ รวมไปถึงเทศน์เป็น การจะทําได้ดังน้ี 
ต้องมีวิธีการเหล่าน้ีเป็นแนวทาง คือมีครูแนะนํา ท่องจําเทศนา ฝึกว่าปากเปล่า เข้าใจวางโครง ฟัง 
เขียน เพียร อ่าน ปฏิภาณว่องไว จิตใจสงบ ชอบคบบัณฑิต เกาะติดสถานการณ์เป็นต้น นอกจากน้ัน 
นักเทศน์ควรทําความเข้าใจธรรม หมายถึงหลักการและอุดมคติของนักเทศก์ การเทศน์ควรปฏิบัติไป
ตามหลักการดังน้ี เทศนาตามข้ันตอน สั่งสอนอย่างมีเหตุผล เมตตาต่อสาธุชน ไม่กังวลกับเคร่ืองกัณฑ์
เทศน์ และไม่กระทบตนกระทบท่าน คือหลักการเทศนาเป็นต้น ควรจะมีเทคนิคการเทศน์ เช่น 
รูปสะดุดตา รูปโสภา กิริยางดงาม มีความสะอาด มารยาทเรียบร้อย เน้ือหาสะดุดหู เน้ือหาสาระ
สละสลวย ที่ควรส้ันก็สั้น ที่ควรยาวก็ยาว สัมผัสคล้องจองและเป็นไปตามลําดับไม่สับสน ความรู้สะดุด
จิต รู้จริง รู้แจ้ง รู้กว้าง รู้ลึกและรู้รอบ ข้อคิดสะดุดใจ แสดงแทรกข้อคิด เช่น หลวงพ่อพุทธทาสกล่าว
ว่า ทุกข์เกิดที่จิต ถ้าเห็นผิดเมื่อผัสสะ พระธรรมปิฎกกล่าวว่า คนเก่งทําเคราะห์ให้เป็นโอกาส  
คนประมาททําโอกาสให้เป็นเคราะห์ ดังน้ีเป็นต้น และ อุปมาอุปไมยน่าฟัง ผลกรรมติดตามคนทํา
เหมือนล้อรถหมุนตามรอยเท้าโค เงาตามตัวว่ิงจี้ตามกันไปไม่ลดละเป็นต้น 
 การพูดเพ่ือให้เกิดความสนุกสนานเพลิดเพลินแต่ได้สารธรรม ถือว่าเป็นแนวทางที่กําลัง
ได้รับความนิยมในการเผยแผ่ เพราะว่า ผู้ฟังชอบสนุกสนานเฮฮาปาร์ต้ี แต่การที่จะพูดแบบน้ันได้ 
ส่วนหน่ึงต้องอาศัยบุคลิกภาพของผู้พูด นํ้าเสียงของผู้พูดเป็นสําคัญ การพูดน้ันอาจต้องยกตัวอย่าง
นิทานในธรรมบท หรือเรื่องบอกเล่าต่างๆ ที่สอดแทรกแง่คิดในเร่ืองน้ันๆ ในขณะที่พูดไปจะต้อง
สามารถสร้าบรรยากาศของการคิดตามไปด้วย หรือบางคนอาจจะเล่าไปจนจบแล้วก็มีการต้ังคําถามว่า 
เรื่องน้ีให้อะไรกับเรา การจะพูดได้พูดเป็นน้ันเป็นสิ่งสําคัญอยู่ที่ผู้พูดต้องขยันอ่านหนังสือ ขยันหา
ข้อมูลอยู่ตลอดเวลา และศึกษาตัวอย่างครูอาจารย์อยู่เสมอ ผลการศึกษาเชิงปริมาณด้านสัมปหังสนา
พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่า 
กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ 
 ๒. การเผยแผ่ตามหลักการสื่อสาร 
            การส่ือสารในยุคโบราณ เป็นการสื่อสารอย่างง่ายตามธรรมชาติของการดําเนินชีวิตใน
สมัยน้ัน แม้ว่าการใช้ภาษาหรือรหัสสัญญาณในการสื่อสารจะอยู่ในขอบเขตจํากัด แต่ก็สามารถสื่อสาร
กันได้ผลดี เพราะผู้คนมีจํานวนน้อย การสื่อสารจึงไม่ซับซ้อน และมนุษย์เองก็มีนิสัยชอบบอกกล่าวถึง
สิ่งที่ตนค้นพบหรือเห็นว่าน่าสนใจให้คนอ่ืนได้ทราบอยู่แล้ว นอกจากการบอกกล่าวโดยการสื่อสาร



 ๒๔๙ 

อย่างง่ายด้วยคําพูดหรือภาษาท่าทางแล้ว ภาพเขียนโบราณตามผนังถ้ํา เป็นหลักฐานสําคัญอย่างหน่ึง 
ที่แสดงให้เห็นความพยายามท่ีจะสื่อความหมายของมนุษย์ไม่ว่าภาพหรือรอยขีดเขียนเหล่าน้ัน จะขีด
เขียนเพ่ือความเพลิดเพลิน หรือเขียนขึ้นเพ่ือบอกกล่าวให้ผู้อ่ืนทราบ โดยเฉพาะคนรุ่นหลังได้ทราบก็
ตาม ย่อมมีคุณค่าในแง่การส่ือสารเสมอ การส่ือสารเป็นสิ่งที่จําเป็นในชีวิตประจําวันต้ังแต่วันที่มนุษย์
เกิดมา มนุษย์ใช้การสื่อสารและพัฒนาการสื่อสาร ทําให้มีความเข้าใจเกี่ยวกับเร่ืองราวต่างๆ ทําเป็น
คนช่างสังเกต เรียนรู้ได้เร็ว และมีความจําดี มีความซื่อตรง มีความกล้าที่จะทําในสิ่งที่ถูกต้อง  
มีความคิดสุขุมรอบคอบ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ คิดแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี มีมนุษยสัมพันธ์ดี
กับคนอื่น มีความสามารถในการเขียนได้รวดเร็ว มีศิลปะและเทคนิคการจูงใจ รู้ขั้นตอนการทํางาน  
มีความสามารถแยกแยะและจัดระเบียบข่าวสารต่างๆ สิ่งเหล่าน้ีจะช่วยพัฒนามนุษย์ให้เป็นคนเก่ง 
เป็นคนดี และอยู่ร่วมกันได้อย่างมีความสุข ดังน้ัน การสื่อสารคือกระบวนการถ่ายทอดสารของมนุษย์
ซึ่งประกอบด้วยผู้ส่งสารคือผู้พูด สารคือเรื่องราว ช่องทางการสื่อสาร และผู้รับสาร  
 ผู้ส่งสาร เป็นภาษาที่มนุษย์เปล่งเสียงออกมาเป็นถ้อยคําเพ่ือสื่อสารกับคนอื่นๆ 
นักภาษาศาสตร์ถือว่าภาษาพูดเป็นภาษาท่ีแท้จริงของมนุษย์ ภาษาเขียน เป็นภาษาท่ีมนุษย์ใช้อักษร
เป็นเคร่ืองหมายแทนเสียงพูดในการสื่อสาร ภาษาเขียนเป็นสัญลักษณ์ของการพูด ภาษาเขียนน้ันเป็น
สิ่งที่มนุษย์ประดิษฐ์ขึ้นมาเพ่ือใช้บันทึกภาษาพูด เป็นตัวแทนของภาษาพูดในโอกาสต่างๆ  
แม้นักภาษาศาสตร์จะถือว่าภาษาเขียนมิใช่ภาษาที่แท้จริงของมนุษย์ แต่ภาษาเขียนเป็นเครื่องมือ
สําคัญในการสื่อสารของมนุษย์มาเป็นเวลาช้านาน มนุษย์ใช้ภาษาเขียนสื่อสารทั้งในส่วนตัว สังคมและ
หน้าที่การงาน ภาษาเขียนสร้างความรัก ความเข้าใจ และช่วยแก้ไขปัญหาต่างๆ ในสังคมมนุษย์ได้
มากมาย หากมนุษย์รู้จักเลือกใช้ให้เหมาะสมกับบุคคล โอกาสและสถานการณ์ การสื่อสารทางเดียว 
คือการสื่อสารข่าวสารจะถูกส่งจากผู้ส่งไปยังผู้รับในทิศทางเดียว โดยไม่มีการตอบโต้กลับจากฝ่ายผู้รับ 
เช่น การสื่อสารผ่านสื่อวิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ การออกคําสั่งหรือมอบหมายงานโดยฝ่ายผู้รับไม่มี
โอกาสแสดงความคิดเห็น ซึ่งผู้รับอาจไม่เข้าใจข่าวสาร หรือเข้าใจไม่ถูกต้องตามเจตนาของผู้ส่ง และ
ทางฝ่ายผู้ส่งเมื่อไม่ทราบปฏิกิริยาของผู้รับจึงไม่อาจปรับการสื่อสารให้เหมาะสมได้ การสื่อสารแบบน้ี
สามารถทําได้รวดเร็วจึงเหมาะสําหรับการสื่อสารในเรื่องที่เข้าใจง่าย ในสถานการณ์ของการสื่อสาร
บางอย่าง มีความจําเป็นต้องใช้การสื่อสารทางเดียว แม้ว่าเร่ืองราวที่สื่อสารจะมีความซับซ้อนก็ตาม 
เช่น กรณีผู้รับและผู้ส่งไม่อาจพบปะหรือติดต่อสื่อสารกันได้โดยตรง การสื่อสารแบบกลุ่มใหญ่ และ
การส่ือสารมวลชนซึ่งไม่อาจทราบผู้รับที่แน่นอน ผลการศึกษาเชิงปริมาณด้านผู้ส่งสารพบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างมีความคิดเห็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่า กลุ่มตัวอย่างมี
ความคิดเห็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ  
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 สาร คือเร่ืองราวอาจนําเสนอได้หลายวิธี การนําเสนอด้วยวิธีหน่ึงอาจเข้าใจยาก สําหรับ
บุคคลกลุ่มหน่ึง อาจเข้าใจง่ายสําหรับบุคคลอีกกลุ่มหน่ึง เราจึงต้องเลือกวิธีนําเสนอสารให้เกิด
อุปสรรคในการสื่อสารน้อยที่สุดหรือไม่เกิดข้ึนเลย เช่น การชวนเพ่ือนร่วมงานไปเที่ยววันหยุดสุด
สัปดาห์ ควรบอกด้วยวาจาจะได้ผลดีกว่าเขียนบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร เพราะถ้านําเสนอเป็นลาย
ลักษณ์อักษร ผู้รับอาจเกิดปฏิกิริยาต่อต้านหรือเคลือบแคลงใจว่า เจตนาแท้จริงของผู้นําเสนอเป็น
อย่างไร แต่ถ้าฝากเพ่ือนที่เดินทางไปต่างประเทศให้ช่วยซื้อกล้องถ่ายรูป ควรจดลายละเอียดให้ชัดเจน 
เพราะการบอกด้วยวาจาอาจขาดรายละเอียดที่สําคัญไป หรือผู้รับฝากอาจหลงลืมได้ การส่ือสารเป็น
ศาสตร์ที่ต้องอาศัยทั้งบุคคล วัสดุเคร่ืองมือ และเทคนิควิธีการในการสื่อสาร ดังน้ัน ความสําเร็จในการ
สื่อสารส่วนหน่ึงจึงขึ้นอยู่กับการเลือกและการใช้สื่ออย่างเหมาะสม สื่อโดยทั่วไปหมายถึงสิ่งที่นําหรือ
ถ่ายทอดสารจากผู้ส่งไปยังผู้รับ เช่น เสียงพูด กิริยาท่าทาง สิ่งพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ ฯลฯ ผู้รับจะรับ
สารได้โดยประสาทในการรู้สึก ได้แก่ การเห็น การได้ยิน การสัมผัส การได้กลิ่น การได้รับรู้รส สื่อจึง
เป็นองค์ประกอบสําคัญในการสื่อสาร สื่อแต่ละอย่างมีคุณสมบัติที่จะก่อให้เกิดการรับรู้แตกต่างกัน 
เช่น สิ่งพิมพ์ ทําให้ได้รับสารโดยการเห็น วิทยุ ทําให้รับสารได้ด้วยการได้ยิน โทรทัศน์ ให้รับสารได้ทั้ง
การเห็นและการได้ยิน ผู้ส่งสารจึงต้องพิจารณาเลือกว่าจะใช้สื่อประเภทใด จึงจะเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพสูงสุด แม้จะเป็นสื่อประเภทเดียวกัน ก็ยังอาจต้องพิจารณาในรายละเอียดลงไปอีก เช่น 
เมื่อเลือกสื่อสารผ่านทางหนังสือพิมพ์ ก็ต้องพิจารณาว่าจะใช้หนังสือพิมพ์ฉบับใด หรือถ้าเป็นโทรทัศน์
จะใช้ช่องใดเป็นต้น ผลการศึกษาเชิงปริมาณด้านสารพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น โดยภาพรวม
อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง 
 ช่องทางการสื่อสาร สื่อตัวกลางในการนําสารจากผู้ส่งสาร ผ่านไปยังผู้รับสาร  
ซึ่งสามารถแบ่งได้เป็นสื่อที่ใช้ตัวบุคคล เช่น ผู้นําความคิด พนักงานขาย และสื่อที่ไม่ใช้ตัวบุคคล เช่น 
สื่อหนังสือพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ โทรศัพท์ อินเตอร์เน็ตเป็นต้น ช่องทางการสื่อสาร หรือสื่อคือตัวกลาง
ให้สื่อว่ิงจากผู้ส่งสารไปถึงผู้รับสาร โดยปกติผู้รับสารจะรับสารผ่านเข้าไปสู่ช่องทาง การรับรู้ของมนุษย์ 
โดยผ่านประสาทสัมผัส ได้แก่ มองเห็น ได้ยิน ได้กลิ่น ได้สัมผัส และได้ลิ้มรส ซึ่งต้องอยู่ต่อหน้ากัน 
แต่ถ้าอยู่ห่างไกลกันก็ต้องใช้สื่อที่สร้างขึ้นเป็นเคร่ืองช่วยในการติดต่อสื่าอสาร โดยช่องทางหมายถึง
ทางซึ่งทําให้ผู้ส่งสารกับผู้รับสารติดต่อกันได้ ได้แก่ ตา หู จมูก ลิ้น กาย ส่วนสื่อ หมายถึงสิ่งที่มีอยู่ตาม
ธรรมชาติ ได้แก่ อากาศ แสง เสียง อุปกรณ์ เครื่องมือที่มนุษย์คิดขึ้นหรือเครือข่ายสังคม  
อย่าง facebook.com หรือ line เป็นต้น ช่องทางการสื่อบุคคล ได้แก่ คําพูด วาจา โทรศัพท์หรือ
ประชุม อีเมล์ สื่อมวลชน ได้แก่ วิทยุกระจายเสียง โทรทัศน์ ภาพยนตร์ หนังสือพิมพ์ วารสาร 
นิตยสาร โปสเตอร์ เหตุการณ์พิเศษ เว็บไซต์ ประเภทของสื่อใหม่ สื่อที่ใช้เทคโนโลยีการส่ือสารที่
เช่ือมต่ออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เว็บไซต์/เว็บเพจ เครือข่ายสังคม เช่น facebook, twitter, line 
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แอพพลิเคช่ัน เช่น google form, isnap, game โมบาย เช่น Responsive website เป็นต้น 
ผลการศึกษาเชิงปริมาณด้านช่องทางการสื่อสารพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
ปานกลางทุกข้อ 
 ผู้รับสาร พระพุทธ เจ้าทรงวิเคราะห์ผู้รับสารตามระดับสติปัญญา ตามความเหมาะสม
ของบุคคลแตกต่างกันเป็น ๔ ระดับ คืออุคฆติตัญญู ได้แก่ ผู้มีภูมิปัญญาที่สามารถเรียนรู้และเข้าใจ
พระธรรมคําสอนได้ทันทีเมื่อได้ฟัง เปรียบเสมือนดอกบัวเจริญเต็มที่ ผลิโผล่เหนือระดับนํ้า เตรียมที่จะ
บานได้ทันทีเมื่อได้รับแสงจากดวงอาทิตย์ วิปจิตัญญู ได้แก่ ผู้สามารถเรียนรู้ได้เมื่อมีการอธิบายขยาย
ความเพ่ิมเติม เปรียบเสมือนดอกบัวที่ชูก้านมาถึงระดับพ้ืนนํ้ารอที่จะโผล่พ้นนํ้าในวันรุ่งข้ึน และเตรียม
บานเมื่อได้รับแสงตะวัน เนยยะ ได้แก่ ผู้ที่อาจเรียนรู้ธรรมด้วยอาศัยความเพียรอย่างย่ิงยวดทั้งด้วย
การฟัง การคิด การถาม การท่องบ่น เปรียบเสมือนดอกบัวที่อยู่ใต้นํ้า ต้องการเวลาในการโผล่ขึ้นสู่พ้น
ผิวนํ้า เพ่ือเบ่งบานในโอกาสต่อไป ปทปรมะ ได้แก่ ผู้ซึ่งไม่อาจเรียนรู้และเข้าใจในพระธรรมวิเศษ  
แม้จะฟัง คิดและท่องบ่น อย่างไรก็ตาม เปรียบเสมือนบัวที่จมติดอยู่ใต้ตม ความแตกต่างของบุคคล
โดยจริตนิสัย บุคคลย่อมมีพฤติกรรมที่แตกต่างกันเน่ืองจาก สาเหตุภายในคือจริตนิสัย ๖ ประการ 
ได้แก่ บางคนชอบสวยงามคือคนราคจริต บางคนชอบใช้อารมณ์หุนหัน พลันแล่น มักโกรธ คือ 
คนโทสจริต บางคนก็ปกติลุ่มหลงเร็วคือคนโมหจริต บางคนก็มีความเช่ือความศรัทธาโดยขาดปัญญา
คือคนศรัทธาจริต บางคนก็มีปกติใช้วิจารณญาณก่อนรับฟังคือคนพุทธิจริต บางคนก็จัดอยู่ในพวกคิด
มาก กังวลมาก หาข้อยุติได้ยาก คือคนวิตกจริต ผลการศึกษาเชิงปริมาณด้านผู้รับสารพบว่า 
กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่า 
กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
 

๕.๒ อภปิรายผล 
 การศึกษารูปแบบการเผยแผ่ของพระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรี กลุ่มตัวอย่างมีความ
คิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแต่ละด้านพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน เมื่อผลการวิจัยออกมาเช่นน้ี ผู้วิจัย สามารถกล่าวอภิปราย
ผลจําแจกเป็นรายด้าน คือ การเผยแผ่ตามหลักพุทธวิธีการสอน ได้แก่ ด้านสันทัสสนา ด้านสมาทปนา 
ด้านสมุตเตชนา และด้านสัมปหังสนา สําหรับการเผยแผ่ตามหลักการสื่อสาร ได้แก่ ด้านผู้รับสาร ด้าน
สาร ด้านช่องทางการสื่อสาร และด้านผู้รับสาร ซึ่งผลการอภิปรายผล มีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
  ๕.๒.๑. การเผยแผ่ตามหลักพุทธวิธีการสอน 
  พุทธวิธีการสอน ได้แก่ สันทัสสนา: พูดให้แจ่มแจ้ง สมาทปนา: พูดให้จูงใจ สมุตเตชนา: 
พูดให้แกล้าวกล้า สัมปหังสนา: พูดให้ร่าเริง พระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรีนํามาประยุกต์กับการ
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เผยแผ่พระพุทธศาสนาในพื้นที่จังหวัดนนทบุรี เพ่ือการเผยแผ่พระธรรมคําสั่งสอน สนับสนุนให้เกิด
การบริหารเผยแผ่ดําเนินเป็นไปตามอย่างเหมาะสม และมีความชัดเจนตามวัตถุประสงค์  
 สันทัสสนา แสดงอย่างได้อย่างแจ่มแจ้ง  
  พระสังฆาธิการจะไปพูดหรือไปบรรยายเร่ืองใดเรื่องหน่ึง ควรจะต้องมีหลักการเทศน์ของ
แต่ละบุคคล ที่จะต้องนําหลักธรรมะมาประยุกต์ใช้ให้ทันสมัยเข้ากับเหตุการณ์บ้านเมืองที่เกิดขึ้นใน
ปัจจุบัน มองเห็นภาพรวมท้ังเหตุผลและแรงจูงใจให้เกิดความศรัทธาเลื่อมในใจ ใคร่จะปฏิบัติตาม
คําพูด ยกพระสังฆาธิการให้เป็นบุคคลตัวอย่าง ให้เกียรติ ประกาศความดีความชอบ การประพฤติ
ปฏิบัติดีให้นักปฏิบัติธรรมได้ทราบ จึงเป็นแรงจูงใจแก่ผู้ปฏิบัติตาม เมื่อผู้ปฏิบัติตามก็ไม่หว่ันไหว  
ไม่ท้อแท้ต่อความยากลําบาก นอกจากน้ัน ควรจะยกเอาอรรถกถาและธรรมบทท่ีเข้ามาเก่ียวข้องกับ
เหตุการณ์ในปัจจุบัน เพ่ือแสดงความจริงแท้แน่นอนให้เห็นสัจจธรรมที่กําลังเกิดข้ึน แม้ว่ากาลเวลาจะ
ล่วงเลยมาแล้วก็ตาม ผู้ฟังๆ แล้วสบายใจ เพราะเคยได้มีมาแล้ว สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
บัญชายุทธ นาคมุจลินท์ ได้วิจัยเร่ือง “วิเคราะห์การบริหารองค์กรในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา
ของศูนย์การเผยแผ่พระพุทธศาสนาประจําจังหวัดอุทัยธานี” ผลการวิจัยพบว่า๑ 
  การบริหารงานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลได้น้ันต้องมีความรู้ ความเข้าใจใน
เร่ืองของทฤษฎีและหลักการบริหารทั่วไป เพ่ือจะได้นําความรู้ไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับการทํางาน 
สถานการณ์และสิ่งแวดล้อม พระพุทธเจ้าทรงใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ในการบริหารองค์กรการเผยแผ่
พระพุทธศาสนา พระองค์อาศัยกระบวนการและทรัพยากรทางการบริหารต่างๆ เป็นปัจจัยในการ
บริหาร ปัจจุบันมีทฤษฎีการบริหารองค์กรสมัยใหม่เกิดขึ้นมากมาย สามารถนํามาใช้บริหารองค์กร
แล้วประสบผลสําเร็จ เช่น ทฤษฎีองค์กร ทฤษฎีการบริหาร ทฤษฎีภาวะผู้นํา ทฤษฎีมนุษยสัมพันธ์  
  ปัจจุบันคณะสงฆ์ได้กําหนดโครงสร้างองค์กรการเผยแผ่ขึ้น โดยให้ฝ่ายบ้านเมืองเข้ามา
ช่วยเหลืองานกิจการคณะสงฆ์ที่มีมากขึ้น มหาเถรสมาคมกําหนดให้มีระเบียบมหาเถรสมาคมว่าด้วย
การเผยแผ่พระพุทธศาสนา ให้มีศูนย์การเผยแผ่พระพุทธศาสนาแห่งชาติ และศูนย์การเผยแผ่
พระพุทธศาสนาประจําจังหวัด มีกรอบนโยบายภาครัฐให้การส่งเสริมสนับสนุน รวมท้ังศูนย์การเผยแผ่
พระพุทธศาสนาประจําจังหวัดอุทัยธานี ก็ได้นําแนวคิดและทฤษฎีการบริหารองค์กรของพระพุทธเจ้า
และทฤษฎีการบริหารองค์กรสมัยใหม่มาประยุกต์ใช้ เพ่ือให้สามารถบริหารองค์กรได้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ต้ังไว้ อย่างไรก็แล้วแต่ความคิด หลักการ ทฤษฎี ไม่ว่าจะเป็นทฤษฎีของกู
ลิคและยูวิค ทฤษฎีของ ดร.เอ็ดเวิร์ด เดมมิ่ง ยังมีกฎธรรมชาติของพระพุทธเจ้า ๕ ประการ ซึ่งเห็นว่า
มีความสัมพันธ์กับวิทยาการสมัยใหม่ควรนํามาประกอบการบริหารองค์กร ซึ่งการบริหารไม่มีรูปแบบ
                                          
  ๑บัญชายุทธ นาคมุจลินท์, “วิเคราะห์การบริหารองค์กรในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของศูนย์การ
เผยแผ่พระพุทธศาสนาประจําจังหวัดอุทัยธานี”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา, 
(บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕). 
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ตายตัวขึ้นอยู่กับสถานการณ์ในขณะนั้น ถ้าหากเรามีวิธีการคิดและบูรณาการเชิงบริหารแล้วจะทําให้
การบริหารองค์กรมีประสิทธิภาพเกินกว่าที่คิดทีเดียวและเห็นว่าควรนํามาใช้กับการบริหารองค์กร
อ่ืนๆ ในพ้ืนที่ต่อไป 
 สอดคล้องกับงานวิจัยของ เอ้ือมอร ชลวร ได้วิจัยเรื่อง “การจัดการความรู้เชิงพุทธ
บูรณาการ” ผลการวิจัยพบว่า๒ พุทธวิธีการเผยแผ่ของพระสังฆาธิการตามพุทธวิธีการสอน สําหรับ
ด้านสันทัสสนา (๑) พระสังฆาธิการ แสดงธรรมได้แจ่มแจ้ง (๒) มีการช้ีแจงจําแนกแยกแยะอธิบาย
ธรรมให้เข้าใจชัดเจน (๓) มีการแสดงเหตุผลให้จนผู้ฟังเข้าใจแจ่มแจ้ง (๔) มีความเข้าใจยกตัวอย่างให้
ผู้ฟังเห็นจริงเห็นจังหมดความสงสัย (๕) มีการนําเสนอหลักการเชิงพุทธและวิทยาศาสตร์ให้เห็นตาม
ความเป็นจริงแบบบูรณาการ  
  สําหรับด้านสันทัสสนา แสดงอย่างได้อย่างแจ่มแจ้ง กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ 
 สมาทปนา แสดงอย่างได้อย่างจูงใจ  
  พระสังฆาธิการมีเคล็ดลับและศิลปะสําคัญที่นักเทศน์ควรทําความเข้าใจนิทาน ก็คือ
นิยายหรือเรื่องราวที่จะนํามาเล่าสู่กันฟังในโอกาสต่างๆ เป็นสื่อการสอนนําไปสู่ความสนใจ เข้าใจ ช่วย
ให้เร่ืองที่เล่าน้ันเกิดมโนภาพเป็นรูปธรรมขึ้น และคงไม่มีใครปฏิเสธว่านิทานไม่มีส่วนเก่ียวข้องกับชีวิต 
เพราะนิทานเป็นกาวใจระหว่างคุณตาคุณยายกับหลานๆ นิทานเป็นรางวัลความเช่ือฟังที่พ่อแม่จะ
ให้กับลูกๆ นิทานเป็นสื่อการสอนของครูอันแสนวิเศษ นิทานเป็นหุ่นของธรรมะที่จะช่วยขยายเร่ือง
น้ันๆ ให้กระจ่าง นิทานเป็นเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์อันสําคัญของนักสอน นักพูด นักเผยแผ่ นิทานเป็น
แคปซูลที่เคลือบเร่ืองขมให้เป็นขนมหวาน นอกจากน้ัน การสอนชวนใจให้อยากรับเอาไปปฏิบัติหรือ
บรรยายให้ซาบซึ้งในคุณค่าเห็นความสําคัญที่จะต้องฝึกฝนยอมรับ ทําให้อยากลงมือทําหรือนําไป
ปฏิบัติ เช่น สิ่งใดที่บอกว่าดีมีประโยชน์ก็บอกให้ทํา สิ่งใดที่ไม่มีประโยชน์ก็เลิกเสีย แต่ต้องใช้หลักการ
พูดโน้มน้าวจิตใจ อย่างที่เขาพูดปลุกระดม ต้องใช้วาทศิลป์ เรียกร้องความสนใจ เร้าใจให้เห็น
ประโยชน์อันจะพึงได้ จุดไฟปรารถนา และพาลงมือกระทําเป็นต้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ พระครู
ภาวนาโสภิต (บุญรัตน์ เมืองวงศ์) ได้วิจัยเรื่อง “การบริหารการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในล้านนา” 
ผลการวิจัยพบว่า๓ รูปแบบการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในล้านนาน้ัน เป็นรูปแบบขั้นบันใดมีการ

                                          
  ๒เอ้ือมอร ชลวร, “การจัดการความรู้เชิงพุทธบูรณาการ”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาพระพุทธศาสนา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖). 
  ๓พระครูภาวนาโสภิต (บุญรัตน์ เมืองวงศ์), “การบริหารการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในล้านนา”, 
วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ , (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยปทุมธานี, ๒๕๕๓). 



 ๒๕๔ 

ประสานงานแบบบนลงล่าง ศูนย์กลางอยู่ที่กรุงเทพมหานคร หรือสํานักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 
ด้วยการกําหนดนโยบายเผยแผ่และแบบแผนต่างๆ อยู่ที่ส่วนกลางทั้งหมด เมื่อมีนโยบายหรือ
ข้อกําหนดใหม่ ก็จะส่งนโยบายน้ันๆ ลงมาตามลําดับขั้น คือ ระดับภาค จังหวัด อําเภอ ตําบล วัด 
ซึ่งรบบน้ีจะรับนโยบายมาเป็นลําดับ ถ้ามีอุปสรรคตรงไหน ก็อาจจะเกิดปัญหาและความล่าช้าในด้าน
การสนับสนุน ไม่ว่าจะเป็นด้านบุคลากรและงบประมาณได้ และด้วยความที่ล้านนามีวิธีการทํางาน
ด้วยความเกรงใจ ทําให้เกิดปัญหาและอุปสรรคเป็นอย่างมากในการแสดงความคิดเห็นหรือข้อโต้แย้ง
ต่างๆ ต่อฝ่ายบริหาร  
  แนวทางในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในล้านนาน้ัน ล้านนามีอัตลักษณ์ในด้านการเผย
แผ่พระพุทธศาสนาเป็นของตนเอง มีการวางแผนไว้ตลอดปีตามประเพณีด้ังเดิมที่เคยทําติดต่อกันมา
โดยรับนโยบายจากส่วนกลางแล้วมาปรับใช้ประยุกต์เข้ากับภูมิลําเนาท้องถิ่นของล้านนา ด้านแนวทาง
การบริหารจัดการเจ้าอาวาสสั่งการให้ดําเนินงานตามจารีตประเพณีที่เคยปฏิบัติมา ก่อนการจัด
กิจกรรมทุกครั้งจะมีการเตรียมงานโดยแบ่งเจ้าหน้าที่และความรับผิดชอบให้แต่ละฝ่ายรับไป
ดําเนินการ  
  ปัจจุบันได้มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบและวิธีการใหม่ มาใช้เพ่ือรองรับความทันสมัย 
ส่วนมากด้านของพระสงฆ์จะดําเนินการตามแนวทางปฏิบัติของพระสงฆาธิการท่ีมีหน้าที่กําหนด
นโยบายเพ่ือปฏิบัติงานส่วนหน่ึง อีกส่วนหน่ึงก็คล้อยตามความเช่ือพิธีกรรมในล้านนา ซึ่งก็ทําให้
พระพุทธศาสนาเป็นที่ไว้วางใจของประชาชนโดยความเมตตาอนุเคราะห์ตามสมควรของพระสงฆ์ 
จึงมุ่งเน้นให้ทําพิธีกรรมทางศาสนาตามศรัทธาเป็นหลักและการให้ทานเป็นส่วนมาก ส่วนการคิดหา
หลักธรรมคําสอนน้ันก็แสดงไปตามอาการที่มีอยู่ตามประเพณีนิยม การบริหารเผยแผ่พระพุทธศาสนา
ที่เห็นเป็นรูปธรรมก็คือ สายงานของพระธรรมทูต ซึ่งพระธรรมทูตจะมีหน้าที่สั่งสอนอบรมและเผยแผ่
พระพุทธศาสนาโดยตรง มีองค์กรมีการจัดอบรมฝึกฝนรับนโยบายและงบประมาณมาปฏิบัติงานด้าน
การเผยแผ่พระพุทธศาสนา แต่จากการศึกษาพบว่าการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในล้านนานั้นต้องอาศัย
ความร่วมมือกับทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นรัฐบาลหรือภาคประชาชนพุทธศาสนากชนทุกคนเพ่ือให้
พระพุทธศาสนาดํารงต่อไปในอนคต 
 สอดคล้องกับงานวิจัยของ นาวิน วงศ์รัตนมัจฉา ได้วิจัยเรื่อง “ผลสัมฤทธ์ิการเผย
แผ่พรัพุทธศาสนาในกลุ่มชาติพันธุ์ลีซูของพระธรรมจาริก” ผลการวิจัยพบว่า๔ 
  ๑. สภาพการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระธรรมจาริกในกลุ่มชาติพันธ์ลีซูน้ันเป็นไป
ด้วยความเช่ืองช้า มีความยากลําบากกว่าการเผยแผ่ในกลุ่มชาติพันธ์อ่ืน พระธรรมจาริกได้ต้ังอาศรม
                                          
  ๔นาวิน วงศ์รัตนมัจฉา, “ผลสัมฤทธ์ิการเผยแผ่พรัพุทธศาสนาในกลุ่มชาติพันธ์ุลีซูของพระธรรม
จาริก”, วิทยานิพนธ์พุทธศาตรดุษดีบัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔). 



 ๒๕๕ 

แห่งแรกขึ้นที่บ้านเลาวู อําเภอเวียงแหง และอาศรมที่ ๒ ที่บ้านศรีดงเย็น อําเภอแม่แตง สภาพการ
เผยแผ่พระพุทธศาสนาประสบความสําเร็จในระดับหน่ึง โดยมีชาวลีซูได้นับถือพระพุทธศาสนาและส่ง
บุตรหลานเข้ามาบวชเรียน แต่ก็ยังมีจํานวนไม่มากนัก ทั้งน้ีเป็นเพาระชนชาติพันธ์ลีซู มีความเช่ือ
ด้ังเดิมคือผีสางเทวดา เคารพนับถือบรรพบุรุษ อุปนิสัย อัตลักษณ์ของชนเผ่าลีซูตลอดถึงวัฒนธรรม
ของชาวลีซูต่างจากศาสนาพุทธมาก อุดมคติของชาติพันธ์ลีซูก็ต่างจากหลักการของพระพุทธศาสนา
ด้วย จึงทําให้การเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระธรรมจาริกไม่ประสบความสําเร็จเท่าที่ควร 
  ๒. ปัญหาอุปสรรคต่อความสําเร็จการเผยแผ่พรัพุทธศาสนาในกลุ่มชาติพันธ์ุลีซูมีหลาย
ประการ เช่น สภาพภูมิศาสตร์ การคมนาคม ยังไม่สะดวก ทุรกันดาร ลีซูบางหมู่บ้านยังไม่มีไฟฟ้าใช้ 
ต้องจุดตะเกียงหรือตะเกียงเจ้าพายุ หรือใช้วัสดุอ่ืนๆ เช่น ด้าย หรือไม้สนเกีฎยะจุดให้แสงสว่างกลางคืน 
คติความเช่ือและวัฒนธรรมด้ังเดิม ซึ่งลัทธิความเช่ือ ผีสางเทวดาของลีซูบางหมู่บ้านยังมั่นคงไม่
เปลี่ยนแปลง ปัญหาด้านคติชีวิตและค่านิยมเดิมก็เป็นอุปสรรค ซึ่งชาวลีซูมีภาษิตว่า “ทุกคนหัวเข่า
เท่ากัน” เป็นต้น ภาษาที่ใช้สื่อสาร ชาวลีซูโดยมาก ยังไม่สันทัดในการพูดอ่านเขียนภาษาไทย และ
โดยเฉพาะภาษาลีซูเอง ก็เป็นปัญหาสําหรับพระธรรมจาริกที่ไม่ใช่ชาวลีซูแล้วเข้าไปเผยแผ่และอยู่ใน
หมู่บ้านลีซู และปัญหาด้านบุคลากร ได้แก่การขาดแคลนพระธรรมจาริก หรือไม่มีพระธรรมจาริกเข้า
ไปประจําอยู่ในหมู่บ้านลีซู ปัจจุบันมีพระธรรมจาริกเพียง ๑ หรือ ๒ รูป ไปอยู่ในหมู่บ้านลีซู ๒ หรือ ๓ 
หมู่บ้านเท่าน้ัน  
  ๓. แนวทางที่เหมาะสมในผลสัมฤทธ์ิการเผยแผ่พรัพุทธศาสนาในกลุ่มชาติพันธ์ุลีซูของ
พระธรรมจาริก  ควรมีการวางแผนเชิงรุก น้ันคือ ควรมีแผนการหรือโครงการการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาเป็นกรณีพิเศษสําหรับชาวลีซู ควรชักชวนชาวลีซูหันมาเรียนพระปริยัติธรรมและ
นักธรรมให้มากขึ้น ควรให้ทุนการศึกษาแก่พระภิกษุสามเณรชาวลีซูที่เรียนพระปริยัติธรรมและ
นักธรรมอย่างต่อเน่ือง ควรกําหนดเป้าหมายว่า แต่ละปีจะอบรมแกนนําชาวพุทธลีซูกี่คน โดยการ
เปิดรับสมัครแกนนําชาวพุทธที่เป็นลีซูทั้งชายและหญิงแล้วนํามาอบรม  ทําหน้าที่ช่วยพระธรรมจาริก
ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา 
 สอดคล้องกับงานวิจัยของ กนกวรรณ โกมลิทธิพงศ์ ได้วิจัยเรื่อง “การบริหารกิจการ
ของคณะสงฆ์จีนนิกายในประเทศไทย” ผลการวิจัยพบว่า๕ 
  ๑. คณะสงฆ์จีนนิกายเป็นพระพุทธศาสนาฝ่ายมหายาน ที่ปรากฎเด่นชัดในสมัย
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้า เจ้าอยู่หัว และพัฒนาเป็นคณะสงฆ์จีนนิกายในปัจจุบัน อิทธิพลของ
คณะสงฆ์จีนนิกาย หมายถึงอิทธิพลทางด้านวัฒนธรรมและศิลปกรรมจีน การใช้ชีวิตประจําวัน 
                                          
  ๕กนกวรรณ โกมลิทธิพงศ์, “การบริหารกิจการของคณะสงฆ์จีนนิกายในประเทศไทย”, วิทยานิพนธ์
พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
๒๕๕๐). 



 ๒๕๖ 

ความเช่ือในสิ่งศักด์ิสิทธ์ิ และอิทธิพลด้านพิธีกรรม ปัญหาอุปสรรคของคณะสงฆ์จีนนิกาย ได้แก่ปัญหา
ขาดแคลนบุคคลากรและศาสนทายาทในการเผยแผ่ การอนุรักษ์ประเพณีวัฒนธรรมจีน การศึกษา 
ความยากของพระสูตรภาษาจีน และความไม่สนใจศึกษาหลักธรรมของคนจีน ปัญหาอุปสรรคสุดท้าย 
คือ วัดมังกรกมลาวาส คับแคบ มีมลภาวะจากควันธูป ส่วนวัดโพธ์ิแมนคุณารามเข้าถึงยาก และไม่มี
ขนส่งมวลชนไปถึง 
  ๒ . มีการวางแผนล่วงหน้าไว้ตลอดไปตามประเพณีด้ังเดิมที่ เคยทําติดต่อกันมา 
การบริหารจัดการเจ้าอาวาส สั่งการให้ดําเนินการตามจารีตประเพณีที่เคยปฏิบัติมา ก่อนการจัดงาน
ทุกครั้งจะมีการเตรียมงานโดยแบ่งหน้าที่และความรับผิดชอบให้แต่ละฝ่ายรับไปดําเนินการ 
ในปัจจุบันได้มีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงรูปแบบและคิดวิธีการใหม่ๆ มาใช้อเพ่ือรองรับความอยู่รอด
ของวัดในอนาคต 
 ๓. การบริหารกิจการด้านการปกครอง การศึกษา การเผยแผ่ และการสาธารณูปการ
ตามหลักการวิเคราะห์พบว่า จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และปัญหาอุปสรรค เมื่อนําไปสังเคราะห์รวมกับ
ผลการวิเคราะห์จากกรอบของการบริหารจะได้รูปแบบการบริหารกิจการของคณะสงฆ์จีนนิกายไทย 
แล้วจึงนํารูปแบบไปสัมภาษณ์นักวิชาการ หลังจากการสัมภาษณ์และทําข้อมูลวิจารณ์ของนักวิชาการ
ไปปรับปรุง รูปแบบ ผลสุดท้ายได้รูปแบบการบริหารกิจการของคณะสงฆ์จีน การศึกษา หมายถึง 
การบริหารกิจการด้านการศึกษา เป็นงานการบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
รูปแบบโครงสร้างมีผู้จัดการ ผู้ช่วยผู้จัดการคณะกรรมการสถานศึกษา ครูใหญ่ และผู้ช่วยครูใหญ่ 
แบ่งเป็นการบริหารกิจการของโรงเรียนเป็น ๖ ฝ่ายคือ ฝ่ายวิชาการ ฝ่ายปกครอง ฝ่ายธุรการ 
ฝ่ายแผนงาน และบริหารงานทั่วไป ฝ่ายบริหาร และฝ่ายทะเบียนและวัผล การสาธารณูปการ 
หมายถึงการบริหารกิจการด้านการสาธารณูปการแบ่งออกเป็น ๒ กองคือ กองสาธารณูปการและกอง
สาธารณสงเคราะห์เป็นต้น  
  สําหรับด้านสมาทปนา แสดงอย่างได้อย่างจูงใจ กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ 
 สมุตเตชนา แสดงอย่างได้อย่างแกล้วกล้า  
  การพูดให้คนเกิดความแกล้วกล้า ปลูกจิตสํานึก ผู้พูดจะต้องยกตัวอย่างของพระพุทธเจ้า 
หรือ พระอรหันตสาวกทั้งหลาย เป็นตัวอย่างในการพูด ในเรื่องของการอุทิศตัว การเสียสละ แนะนํา
สิ่งที่ดีงาม การทําแบบนี้แล้วได้อะไร ความสุขแบบทางโลก ทางพุทธศาสนาแตกต่างกันอย่างไร 
พร้อมทั้งพยายามหาตัวอย่างที่เกิดขึ้นจริงในสังคม เป็นองค์ประกอบในการแสดงธรรมหรือการพูดให้
เห็นชัดเจนมากขึ้น การสร้างเข้าใจให้อาจหาญแกล้วกล้า คือปลุกเร้าใจให้กระตือรือร้น เกิดความ
อุตสาหพยายาม มีกําลังใจ มั่นใจที่จะทําให้สําเร็จจงได้ สู้งานไม่หว่ันไหว ไม่กลัวเหน่ือย ไม่กลัวยาก



 ๒๕๗ 

สอนตรงเนื้อหา ตรงเร่ือง คุมอยู่ในเรื่อง มีจุด ไม่วกวน ไม่ไขว้เขว ไม่ออกนอกเร่ืองโดยไม่มีอะไร
เกี่ยวข้องในเนื้อหา สอนมีเหตุผล ตรองตามเห็นจริงได้ อย่างที่เรียกว่า สนิทานํ สอนมุ่งเน้ือหา มุ่งให้
เกิดความรู้ความเข้าใจในสิ่งที่สอนเป็นสําคัญ ไม่กระทบตนและผู้อ่ืน ไม่มุ่งยกต ไม่มุ่งเสียดสีใครๆ 
สอนโดยเคารพ คือ ต้ังใจสอน ทําจริง ด้วยความรู้สึกว่าเป็นสิ่มีค่า มองเห็นความสําคัญของผู้เรียน 
และงานสั่งสอนน้ัน ไม่ใช้สักว่าทํา หรือเห็นผู้เรียนโง่เขลา หรือเห็นเป็นช้ันตํ่าๆ สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ พระครูอุทัยกิจจารักษ์ (สุรางค์ สุจิณฺโณ) ได้วิจัยเรื่อง “รูปแบบการบริหารจัดการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาขององค์กรปกครองคณะสงฆ์ภาค ๒” ผลการวิจัยพบว่า๖ 
  ๑. รูปแบบการบริหารจัดการคณะสงฆ์มีการดําเนินการตามพระราชบัญญัติคณะสงฆ์ 
พ.ศ.๒๕๐๕ ซึ่งภาระกิจดังกล่าวบางประการกําหนดไว้ในระเบียบกฎมหาเถรสมาคม แต่บางประการ
คงเป็นไปตามจารีตประเพณีที่ปฏิบัติตามสืบต่อกันมา การบริหารจัดการแนวใหม่ได้มีการบูรณาการ
เข้ากับแนวคิดและทฤษฎีของกูลิคและเออร์วิค ทฤษฎีการสื่อสาราของเดวิด เค เบอร์โล และหลักพุทธ
วิธีการบริหารและการเผยแผ่ เพ่ือส่งเสริมให้พระสังฆาธิการให้มีความรู้ความสามารถ มีทักษะและ
ประสบการณ์ในการบริหารจัดการองค์กรปกครองคณะสงฆ์ให้ทํางานเพ่ือพระพุทธศาสนาอย่างมี
คุณภาพ 
  ๒. การบริหารจัดการเผยแผ่พระพุทธศาสนาขององค์กรปกครองคณะสงฆ์ภาค ๒ 
มีปัญหาที่ชัดเจน องค์กรมีบุคลากรไม่พอเพียงที่จะเผยแผ่พระพุทธศาสนาได้อย่างถูกต้องและถ่องแท้ 
พระนักเผยแผ่ที่มีความรู้ความเข้าใจในหลักพระพุทธศาสนาอย่างถูกต้องถ่องแท้มีจํานวนจํากัด 
เป็นปัญหาในการแผยแผ่ ทําให้พุทธศานกชินเกิดความสับสน สําคัญผิดและเข้าใจคลาดเคลื่อนไปจาก
ความเป็นจริงตามหลักพระพุทธศาสนา 
  ๓. แบบการบริหารจัดการเผยแผ่ขององค์ปกครองคณะสงฆ์ภาค ๒ ควรมีอํานาจและ
หน้าที่ที่สําคัญกล่าวคือเป็นศูนย์กลางในการประสานงานบุคลากรการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในระดับ
ภาคและระดับจังหวัด เพ่ือให้ปฏิบัติตามนโยบาย ข้อกําหนด ข้อบังคับ วัตถุประสงค์และอื่นๆ 
ตามที่องค์กรกําหนดและมอบหมาย จัดหาวัสดุอุปกรณ์เครื่องมือประกอบการเรียนการสอนและ 
การเผยแผ่ อํานวยความสะดวก เป็นที่ปรึกษาในการดําเนินการเผยแผ่พระพุทธศาสนา ส่งเสริม
สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรด้านการเผยแผ่พระพุทธศาสนา ติดตามประเมินผลบุคลากรที่เผยแผ่
พระพุทธศาสนา จัดทํารายงานผลการดําเนินการเผยแผ่ จัดจัดหางบประมาณสนับสนุนให้การอุปถัมภ์
กิจกรรม และบุคลากรที่ทําหน้าที่เผยแผ่พระพุทธศาสนาต่อไป  

                                          
  ๖พระครูอุทัยกิจจารักษ์ (สุรางค์ สุจิณฺโณ), “รูปแบบการบริหารจัดการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของ
องค์กรปกครองคณะสงฆ์ภาค ๒”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาจัดการเชิงพุทธ, (บัณฑิต
วิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖). 



 ๒๕๘ 

 สอดคล้องกับงานวิจัยของ พระมหาศรณชัย มหาปุญฺโญ ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนาการ
บริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระสังฆาธิการในยุคโลกาภิวัตน์” ผลการวิจัยพบว่า๗ ด้านการเผยแผ่  
มีการพัฒนาให้พระสังฆาธิการมีความก้าวหน้าในการเผยแผ่ และทักษะการใช้ภาษาของสมัยปัจจุบัน 
มีความพร้อมทั้งในการพูด เทศน์ การบรรยาย การเขียนและพิมพ์ตําราทางพระพุทธศาสนา และ 
แต่งตําราทางวรรณคดี วรรณกรรม ตําราวิชาการ รวมถึงการมุ่งเน้นให้ประชาชนมีกานําไปปฏิบัติตาม 
ถือว่าเป็นการสั่งสอนในภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติที่ควบคู่กันไป จึงควรมีแผนระยะสั้น และ 
แผนระยะยาวในการฝึกอบรมผู้นําสงฆ์ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติการ ด้วยการจัดให้มีการรับฟัง
นโยบาย หลักการเผยแผ่ และฝึกพูด เทศน์ บรรยายและผลิตสื่อการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในรูปแบบ
ต่างๆ เพ่ือที่จะได้ทํางานเผยแผ่เชิงรุกได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 สอดคล้องกับงานวิจัยของ พระมหากังวาล ธีรธมฺโม ได้วิจัยเร่ือง “การพัฒนา
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัด” ผลการวิจัยพบว่า๘ 
  ๑. สภาพแวดล้อมทั่วไปของการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดในเขตการ
ปกครองคณะสงฆ์ ภาค ๑๕ ในปัจจุบัน มีจุดแข็ง คือ มีการส่งเสริมให้มีการศึกษา ปริยัติธรรมและ
อบรมภาคปฏิบัติภาวนาธรรมแก่พระภิกษุสามเณรภายในสํานัก เจ้าสํานักปฏิบัติธรรมมีความเอาใจใส่
ในการเผยแผ่พระธรรม คณะสงฆ์สนับสนุนการอบรมหลักสูตรพระวิปัสสนาจารย์ ส่วนจุดอ่อน คือบาง
สํานักมีอาคารไม่สามารถรองรับผู้มาปฏิบัติธรรมจํานวนมากได้ อาคารท่ีพักมีสภาพเก่าทรุดโทรม 
เครื่องอํานวยความสะดวกมีไม่เพียงพอ เจ้าสํานักบางแห่งขาดวิสัยทัศน์ ในการปรับปรุงสถานที่  
ขาดยุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการ พระวิทยากรขาดประสบการณ์ในการปฏิบัติพระกัมมัฏฐาน  
ขาดการประสานความร่วมมือเรื่องวิทยากรกับสํานักปฏิบัติธรรมอ่ืน ด้านปัญหาอุปสรรค คือมีสัตว์
รบกวนมาก เช่น นกพิราบ สุนัข แมว ไก่ เป็นต้น การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของกระแสโลกา 
ภิวัตน์ และเทคโนโลยีได้ดึงดูดความสนใจพระภิกษุสามเณรออกไปจากการศึกษาสัมมาปฏิบัติ  
ขาดการส่งเสริมพัฒนาพระภิกษุสามเณรในการศึกษาหลักไตรสิกขา ทั้งภาคปริยัติและปฏิบัติให้ถึง
ปฏิเวธอย่างแท้จริงด้านโอกาส คือพระพุทธศาสนาได้รับการยอมรับจากองค์กรระหว่างประเทศด้าน
การส่งเสริมสันติภาพ มีการส่งเสริมสนับสนุนการบริหารจัดการกิจการ ทางพระพุทธศาสนา พระสงฆ์
มีความขวนขวายหาความรู้ใหม่ๆ โดยเข้าศึกษาหลักการบริหารจัดการในมหาวิทยาลัยของสงฆ์มากข้ึน 

                                          
  ๗พระมหาศรณชัย มหาปุญฺโญ, “การพัฒนาการบริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระสังฆาธิการในยุคโลกา
ภิวัตน์”,  วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ ,  (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖). 
  ๘พระมหากังวาล ธีรธมฺโม, “การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจํา
จังหวัด”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเชิงพุทธ, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗). 



 ๒๕๙ 

  ๒. ปัจจัยหลักสําคัญที่ทําให้การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรม ในเขตการปกครองคณะ
สงฆ์ ภาค ๑๕ เกิดประสิทธิภาพนั้น คือการคํานึงถึงสภาพแวดล้อมท้ังภายในและภายนอก โดยต้องมี
การจัดทําแผนยุทธศาสตร์การบริหารจัดการ มีปัจจัยสนับสนุน คือการวางแผนโครงการเพ่ือเป็น
แนวทางของการทํางาน การจัดองค์การ การบังคับบัญชาสั่งการ การอํานวยการ การควบคุมกํากับ
กิจกรรมต่างๆ ให้ดําเนินตามแผนท่ีวางไว้ การรายงานผลการปฏิบัติของหน่วยงาน การจัดทํา
งบประมาณบัญชีการใช้จ่ายเงินและตรวจสอบ ส่วนการบูรณาการหลักพุทธธรรมสําหรับการบริหาร
จัดการสํานักปฏิบัติธรรมน้ัน เน้นหลักอิทธิบาท ๔ ประกอบด้วยฉันทะ วิริยะ จิตตะ และวิมังสา 
เพ่ือให้การบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยมีการจัดให้มีกิจกรรมท่ีสําคัญ
ทั้งภายในและภายนอกสํานัก 
  ๓. รูปแบบการบริหารจัดการสํานักปฏิบัติธรรมประจําจังหวัดในเขตการปกครองคณะ
สงฆ์ภาค ๑๕ ที่เป็นมาตรฐาน คือ (๑) เจ้าสํานักมีวิสัยทัศน์ มีการขวนขวายศึกษาดูงานของสํานักที่มี
มาตรฐานนํามาปรับปรุงสํานักตนเอง เจ้าสํานักรู้จักกําหนดวัตถุประสงค์ รู้จักริเริ่มโครงงานที่เป็นแก่น
สารประโยชน์ รู้จักวางแผนโครงการเพ่ือปฏิบัติงาน จัดที่พัก อาคารปฏิบัติธรรม ให้มีความสะอาด
พร้อมใช้งานได้ (๒) ด้านบุคลากร รู้จักแบ่งงานและการมอบหมายอํานาจหน้าที่การงาน รู้จักประสาน
ความสามัคคีและประสานประโยชน์ร่วมกัน รู้จักปกครองบังคับบัญชา รู้จักติดตามและประเมินผลงาน 
พัฒนาบุคลิกภาพของตนเองและบุคลากรให้มีภาวะความเป็นผู้นํา จัดการศึกษาทั้งด้านปริยัติควบคู่
กับการปฏิบัติ หมั่นประชุมกันเน่ืองนิตย์ (๓) ด้านการบริหารจัดการภายในสํานัก จัดทําบัญชี รายรับ-
จ่ายให้เป็นระบบ โปร่งใส ชัดเจน ตรวจสอบได้ บัญชีการเงินของสํานักปฏิบัติธรรมควรแยกจากบัญชี
วัด จัดทําสถิติผู้ เ ข้า รับการปฏิบัติธรรม มีการต้ังทุนเพ่ือการเผยแผ่ของสํานักปฏิบัติธรรม 
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมผ่านทางสื่อ เช่น แผ่นป้าย แผ่นพับ วิทยุชุมชน ทางอินเทอร์เน็ต เช่น Line 
และ Facebook เป็นต้น จัดทําสื่อการปฏิบัติธรรม เช่น แผ่นซีดี ดีวีดี หนังสือสวดมนต์ และหนังสือ
คู่มือการปฏิบัติพระกัมมัฏฐาน 
  สําหรับด้านสมุเตชนา แสดงอย่างได้อย่างแกล้วกล้า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับปานกลางทุกข้อ 
  สัมปหังสนา แสดงอย่างได้อย่างร่าเริง  
  การพูดเพ่ือให้เกิดความสนุกสนานเพลิดเพลินแต่ได้สารธรรม ถือว่าเป็นแนวทางที่กําลัง
ได้รับความนิยมในการเผยแผ่ เพราะว่า ผู้ฟังชอบสนุกสนานเฮฮาปาร์ต้ี แต่การที่จะพูดแบบน้ันได้ 
ส่วนหน่ึงต้องอาศัยบุคลิกภาพของผู้พูด นํ้าเสียงของผู้พูดเป็นสําคัญ การพูดน้ันอาจต้องยกตัวอย่าง
นิทานในธรรมบท หรือเรื่องบอกเล่าต่างๆ ที่สอดแทรกแง่คิดในเรื่องน้ันๆ ในขณะที่พูดไปจะต้อง
สามารถสร้าบรรยากาศของการคิดตามไปด้วย หรือบางคนอาจจะเล่าไปจนจบแล้วก็มีการต้ังคําถามว่า 



 ๒๖๐ 

เรื่องน้ีให้อะไรกับเรา การจะพูดได้พูดเป็นน้ันเป็นสิ่งสําคัญอยู่ที่ผู้พูดต้องขยันอ่านหนังสือ ขยันหา
ข้อมูลอยู่ตลอดเวลา และศึกษาตัวอย่างครูอาจารย์อยู่เสมอ การบริหารวัดให้เจริญรุ่งเรืองมิได้ขึ้นอยู่
กับช่ือเสียงของวัด แต่ขึ้นอยู่กับความรู้ ความสามารถของเจ้าอาวาส ที่จะทําให้ประชาชนเช่ือถือ
ศรัทธา ยอมรับว่าเป็นที่พ่ึงทั้งทางโลกและทางธรรมได้ นอกจากน้ัน เจ้าอาวาสจะต้องปฏิบัติตาม 
คําสั่งสอนของพระพุทธเจ้าโดยเคร่งครัดแล้ว เจ้าอาวาสยังต้องมีลักษณะเป็นผู้นําอีกด้วย นอกจากน้ัน 
การพูดนับว่าเป็นสิ่งสําคัญของผู้บริหาร ความสําเร็จหรือความล้มเหลวคนเราน้ัน ส่วนหน่ึงมาจากการ
พูดจา ผู้บริหารท่ีพูดไม่เป็นก็เหมือนมีพลอยอยู่ในปาก ใครเล่าจะรู้คุณค่า ผู้บริหารมีหลักการ พูดแบบ
นักการจัดการ พูดแบบมีเสน่ห์ พูดแบบสร้างสรรค์ พูดเพ่ือประสานคนและประสานงาน ในการเผยแผ่
ในปัจจุบันน้ีมีหลายวิธีได้แก่ การเทศนาธรรม ปาฐกถาธรรม อภิปรายธรรม การสนทนาธรรม  
การสอนวิปัสสนากรรมฐาน และการใช้สื่อประกอบการสอนธรรมะเป็นต้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
พระปลัดวรัญญู อคฺควชิโร ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนาการบริหารจัดการวัดให้เป็นศูนย์กลางชุมชน
ในยุคโลกาภิวัตน์” ผลการวิจัยพบว่า๙ 
  ๑. สภาพปัญหา อุปสรรคในการบริหารจัดการวัดเป็นศูนย์กลางชุมชนต้นแบบพบว่า 
ด้านบุคลากร อดีตเจ้าอาวาสเป็นผู้นําเชิงปัจเจกชนสั่งการเพียงรูปเดียวและมีภาวะผู้นําสูง สร้างอัต
ลักษณ์ให้กับวัดโดยดําเนินโครงการตามทักษะความสามารถเพียงด้านเดียวจนปรากฏผลชัดเจน  
เจ้าอาวาสรูปใหม่ซึ่งบริหารจัดการวัดต่อมาไม่สามารถสืบสานอัตลักษณ์เดิมไว้ได้ และพระภิกษุ 
ผู้อุปสมบทใหม่ขาดระเบียบวินัยของพระภิกษุสงฆ์ รวมท้ังการขาดแคลนศาสนทายาทสืบต่ออายุ
พระพุทธศาสนาและกิจการคณะสงฆ์ พระภิกษุสงฆ์ขาดทักษะการศึกษาซึ่งเป็นที่ยอมรับของสังคม 
ด้านการเผยแผ่พระพุทธศาสนา ดําเนินการอย่างต้ังรับ ด้านการร่วมรับผิดชอบต่อชุมชน ขาดการ
ประสานความเข้าใจสําหรับแต่ละโครงการท่ีวัดดําเนินการ 
  ๒. หลักการบริหารตามแนวพุทธศาสนาสามารถสรุปลงได้ ๓ ประการ คือ หลักการครอง
ตนครองคน และครองงาน รวมทั้งหลักพระวินัยช่วยให้การบริหารวัดดําเนินไปด้วยความเรียบร้อยดี
งามและควรส่งเสริมอาคาริยวินัย กรอบควบคุมวิถีชีวิต แนวทางประพฤติปฏิบัติสําหรับคฤหัสถ์ให้
เกิดขึ้นในชุมชน และทฤษฎีที่เหมาะสมสําหรับการพัฒนาการบริหารจัดการวัดในยุคโลกาภิวัตน์คือ
ทฤษฎี POLC ประกอบด้วยการวางแผน การจัดองค์การ การช้ีนําจูงใจ และการควบคุม สําหรับ
วิธีการและแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาการบริหารจัดการวัดให้เป็นศูนย์กลางชุมชนในยุคโลกา 
ภิวัตน์ประกอบด้วย การทบทวนพันธกิจ การวางแผน การดําเนินการพัฒนา การติดตามและ 
การประเมินผล 
                                          
  ๙พระปลัดวรัญญู อคฺควชิโร, “การพัฒนาการบริหารจัดการวัดให้เป็นศูนย์กลางชุมชนในยุคโลกา 
ภิวัตน์”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเชิงพุทธ, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗). 



 ๒๖๑ 

  ๓. ความเป็นไปได้ในการพัฒนาการบริหารจัดการวัดให้เป็นศูนย์กลางชุมชนในยุคโลกา 
ภิวัตน์ต้องอาศัยองค์ประกอบ ด้านกฎหมาย ด้านเศรษฐกิจ ด้านบุคลากร ด้านเทคนิค ด้านสังคม และ
ด้านประชากรชุมชน ให้มีส่วนร่วมในการพัฒนา สําหรับแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการวัดให้
เป็นศูนย์กลางชุมชนในยุคโลกาภิวัตน์ ประกอบด้วยรูปแบบที่เกื้อกูลกัน ๕ ส่วน ประกอบด้วย (๑) 
ขยับปัญญาก่อนจึงย้อนเขย้ือนกาย คือ การสํารวจรวบรวมความคิดเห็นและข้อมูล เพ่ือประเมินสภาพ
ของวัดและชุมชนก่อนเลือกแนวทางการพัฒนาที่เหมาะสม (๒) ย่ิงให้ ย่ิงได้ คือ การประกาศ
เจตนารมณ์ของ วัดที่ จะ ดํา เ นินการ  เ พ่ือ เ อ้ือประโยชน์ ต่อ ชุมชน  (๓ )  ฝนตกใส่ ตุ่ ม  คือ 
การสํารวจความรู้พ้ืนฐานของชุมชน การจัดการความรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่น และจัดเก็บบันทึกความรู้
น้ันจัดต้ังแหล่งเรียนรู้หรือพิพิธภัณฑ์ (๔) กลุ่มลยาณมิตรคิดถูก คือ การสร้างภาคีเครือข่าย ในการ
ทํางานให้เหมาะสมและเอ้ือประโยชน์ต่อกันระหว่างวัดกับชุมชน และระหว่างวัดกับองค์การต่างๆ  
(๕) ต้องสุขก่อนจึงสําเร็จ คือการส่งเสริมพฤติกรรมทางด้านจิตใจให้บุคคลมีปัญญา คิดเป็น แก้ไข
ปัญหาเป็น ไม่เสพบริโภควัตถุเกินสมควร และมีความภาคภูมิใจในพ้ืนฐานความเป็นมาของชุมชน
ตนเอง 
 สอดคล้องกับงานวิจัยของ พระครูสุนทรวัชรกิจ (บุญธรรม ธมฺมิโก) ได้วิจัยเร่ือง 
“กลยุทธ์การจัดการทรัพยากรมนุษย์ของคณะสงฆ์จังหวัดเพชรบุรี” ผลการวิจัยพบว่า๑๐ 
  ๑. แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้องการจัดการทรัพยากรมนุษย์ด้านการวางแผน การสรรหา 
การพัฒนาและการธํารงรักษา มีกลยุทธ์ คือ กระบวนการของการกําหนดทิศทางและวัตถุประสงค์ของ
องค์กร กําหนดแผนทั้งในระยะสั้น กลาง และยาว ซึ่งขึ้นอยู่กับความเหมาะสมของแต่ละงาน การนํา
แผนไปปฏิบัติให้เกิดผลด้วยการจัดทําเป็นเอกสารท่ีระบุวิสัยทัศน์ ภารกิจ และกลยุทธ์ด้านต่างๆ  
ในการดําเนินงานขององค์การหน่ึงๆเป็นเคร่ืองมือในการประสานงานและกํากับติดตามการดําเนินงาน
ในส่วนต่างๆ ขององค์การให้เป็นไปในทิศทางและจังหวะที่สอดคล้องกันซึ่งจัดทําข้ึนจากกาวิเคราะห์
สภาพการณ์ภายนอกและภายในองค์การเพ่ือคาดคะเนแนวโน้มของสถานการณ์และกําหนดทิศ
ทางการดําเนินงานขององค์การให้สอดคล้องเหมาะสมกับแนวโน้มของสถานการณ์จุดมุ่งหมาย ภารกิจ
และวัตถุประสงค์ทางกลยุทธ์ขององค์การ นโยบายต่างๆ ที่สําคัญ แผนงานหลักและแผนงานอ่ืนๆ  
ที่จะนํามาปฏิบัติ มาบูรณาการเพ่ือให้สามารถเช่ือมโยงสอดรับกับหลักการบริหารขององค์การ เพ่ือให้
องค์การบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค์ ตามจุดมุ่งหมายขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพ 
  ๒. สภาพกลยุทธ์การทรัพยากรมนุษย์ของคณะสงฆ์จังหวัดเพชรบุรี ที่เป็นอยู่น้ันคณะ
สงฆ์ได้นํากลยุทธ์การจัดการทรัพยากรมนุษย์ ที่เก่ียวข้องกับการจัดการทรัพยากรมนุษย์ ให้มีความ
                                          
  ๑๐พระครูสุนทรวัชรกิจ (บุญธรรม ธมฺมิโก), “กลยุทธ์การจัดการทรัพยากรมนุษย์ของคณะสงฆ์จังหวัด
เพชรบุรี”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเชิงพุทธ, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗). 
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สอดคล้องตามพระราชบัญญัติคณะสงฆ์ ตลอดจนถึงกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์การจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์ของคณะสงฆ์จังหวัดเพชรบุรี เพ่ือส่งเสริมการสร้างทรัพยากรบุคคล คือพระสังฆาธิ
การ ผู้เป็นศาสนทายาทสืบทอดอายุพระพุทธศาสนาในอนาคต นอกจากน้ัน ปัญหาอุปสรรคการ
จัดการที่ไม่เหมาะกับกลยุทธ์การจัดการทรัพยากรมนุษย์ของคณะสงฆ์ จังหวัดเพชรบุรี มีสาเหตุสําคัญ
มาจากวิสัยทัศน์ที่ไม่ชัดเจน พันธกิจไม่เหมาะสม กระบวนการจัดการภายในคณะสงฆ์ไม่ชัดเจน เช่น 
การวางแผน การสรรหา การพัฒนา และการธํารงรักษาเป็นต้น 
  ๓. กลยุทธ์การจัดการทรัพยากรมนุษย์ของคณะสงฆ์จังหวัดเพชรบุรี คือ การใช้กลยุทธ์
การจัดการทรัพยากรมนุษย์อย่างมีคุณค่าเพ่ือเป็นการรักษาบุคลากรที่มีค่าให้คณะสงฆ์รู้จักคุณค่าของ
กลยุทธ์การจัดการทรัพยากรมนุษย์นําเอาไปประพฤติปฏิบัติในชีวิตประจําวันเป็นกลยุทธ์การวางแผน
งานต่างๆท่ีเกี่ยวกับงานด้านทรัพยากรมนุษย์ทั้งหมด ถือว่าเป็นงานท่ีสําคัญที่สุด เพราะเป็นแม่แบบที่
มีคุณภาพ และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่คณะสงฆ์ เพ่ือเตรียมบุคคลให้เหมาะสมกับงานและเวลา 
รวมท้ังพัฒนากําลังคนให้เกิดประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมายยังสามารถประเมินกลยุทธ์ทรัพยากร
มนุษย์ในปัจจุบันและความต้องการในอนาคต พร้อมวิธีการเพ่ือให้เกิดความสมดุลกันระหว่าง
ทรัพยากรมนุษย์ในปัจจุบันกับทรัพยากรมนุษย์ในอนาคตการพยากรณ์ความต้องการเพ่ือให้สอดคล้อง
กับตําแหน่งที่ว่างในอนาคต ซึ่งจําเป็นต้องให้มีความสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีด้วย
จึงนําเสนอกลยุทธ์ดังน้ี 
   ๓.๑ กลยุทธ์ด้านการวางแผน มีวินัย ตรงต่อเวลา และความรับผิดชอบต่อตนเอง
และสังคมมีภาวะความเป็นผู้นําและผู้ตาม สามารถทํางานเป็นทีมและสามารถแก้ไขข้อขัดแย้งและ
ลําดับความสําคัญมีจุดมุ่งหมายเพ่ือเสริมสร้างให้ทรัพยากรมีความรู้ความสามารถ ทัศนคติ และ
ประสบการณ์เพ่ิมขึ้นจนสามารถปฏิบัติงานในตําแหน่งปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ขณะเดียวกันพร้อมที่จะรับผิดชอบงานตําแหน่งสูงข้ึนเพ่ือให้องค์การสัมฤทธ์ิผล 
   ๓.๒ กลยุทธ์ด้านการสรรหา การคัดเลือกบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถในการ
ทํางานหรือรับตําแหน่งในหน้าที่ต่างๆ มีสรรหาจากคุณสมบัติที่เหมาะสมกับงาน การกําหนดการสรร
หาทรัพยากรมนุษย์โดยให้ยึดหลักพระธรรมวินัยและกฎหมายบ้านเมือง เพ่ือจะได้นําไปสู่ขั้นตอนที่มี
คุณภาพ 
   ๓.๓ กลยุทธ์ด้านการพัฒนา มีความเช่ือมั่นว่าจะต้องเปลี่ยนจากการพัฒนาความรู้ 
ทักษะ และพฤติกรรม ไปสู่การพัฒนาทัศนคติ แรงจูงใจ และอุปนิสัยเพ่ือให้คนหาความรู้เอง พัฒนา
ทักษะด้วยตัวเองรวมถึงปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไปตามทัศนคติที่เปลี่ยนไป 
   ๓.๔ กลยุทธ์ด้านการธํารงรักษาความสัมพันธ์ที่ดีของคณะสงฆ์ จะทําให้เกิดความรัก 
ความผูกพันความนับถือ การร่วมมือร่วมใจ ความจงรักภักดี และความสําเร็จในงานของคณะสงฆ์  
การปรับเปลี่ยนตําแหน่งที่เหมาะสมกับความรู้ความสามารถและประสบการณ์ 



 ๒๖๓ 

  สําหรับด้านสัมปหังสนา แสดงอย่างได้อย่างร่าเริง กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับปานกลางทุกข้อ 
 
 ๕.๒.๒ การเผยแผ่ตามหลักการสื่อสาร 
            การส่ือสารเป็นสิ่งที่จําเป็นในชีวิตประจําวันต้ังแต่วันที่มนุษย์เกิดมา มนุษย์ใช้การสื่อสาร
และพัฒนาการสื่อสาร ทําให้มีความเข้าใจเก่ียวกับเรื่องราวต่างๆ ทําเป็นคนช่างสังเกต เรียนรู้ได้เร็ว 
และมีความจําดี มีความซื่อตรง มีความกล้าที่จะทําในสิ่งที่ถูกต้อง มีความคิดสุขุมรอบคอบ มีความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรค์ คิดแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี มีมนุษยสัมพันธ์ดีกับคนอ่ืน มีความสามารถในการ
เขียนได้รวดเร็ว มีศิลปะและเทคนิคการจูงใจ รู้ขั้นตอนการทํางาน มีความสามารถแยกแยะและ 
จัดระเบียบข่าวสารต่างๆ สิ่งเหล่าน้ีจะช่วยพัฒนามนุษย์ให้เป็นคนเก่ง เป็นคนดีและอยู่ร่วมกันได้อย่าง
มีความสุข ดังน้ัน การสื่อสารคือกระบวนการถ่ายทอดสารของมนุษย์ซึ่งประกอบด้วยผู้ส่งสารคือผู้พูด 
สารคือเรื่องราว ช่องทางการสื่อสาร และผู้รับสาร  
 ผู้ส่งสาร (Source) 
  ผู้สื่อสารแต่ละฝ่ายจึงเป็นทั้งผู้ส่งและผู้รับในขณะเดียวกัน ผู้สื่อสารมีโอกาสทราบ
ปฏิกิริยาตอบสนองระหว่างกัน ทําให้ทราบผลของการส่ือสารว่าบรรลุจุดประสงค์หรือไม่ ช่วยให้
สามารถปรับพฤติกรรมในการสื่อสารให้เหมาะสมกับสถานการณ์ ตัวอย่างการสื่อสารแบบสองทาง 
เช่น การพบปะพูดคุยกัน การพูดโทรศัพท์ การออกคําสั่งหรือมอบหมายงานโดยฝ่ายรับมีโอกาสแสดง
ความคิดเห็น การสื่อสารแบบนี้จึงมีโอกาสประสบผลสําเร็จได้มากกว่า แต่ถ้าเร่ืองราวที่จะสื่อสารเป็น
เรื่องง่าย อาจทําให้เสียเวลาโดยไม่จําเป็น การสื่อสารส่วนบุคคล เป็นพ้ืนฐานของการติดต่อกับผู้อ่ืน 
ทั้งน้ีเพราะการที่เราจะติดต่อสื่อสารกับบุคคลอ่ืน ในขั้นแรกจะต้องมีการเรียนรู้หรือตัดสินใจในตนเอง
เสียก่อน เมื่อใดก็ตามที่มีการติดต่อสื่อสารกับคนอื่น คนเราก็จะต้องสื่อสารกับตัวเองไปด้วยใน
ขณะเดียวกัน การสื่อสารส่วนบุคคลเกิดข้ึนทันที บุคคลมีการคิด ผลของการคิด นําไปสู่การตัดสินใจ
แสดงพฤติกรรมของคน การสื่อสารส่วนบุคคลจึงมีความสําคัญต่อการศึกษาในเรื่องของการสื่อสาร 
ทั้งน้ีเพราะเกี่ยวพันไปถึงความรู้สึกนึกคิด ค่านิยม ซึ่งย่อมมีผลสะท้อนต่อบุคคลอ่ืนและสังคม  
การสื่อสารสาธารณะ การสื่อสารแบบนี้มีลักษณะแตกต่างไปในแง่ที่ว่า ผู้รับสารประกอบด้วยบุคคล
หลายประเภทและหลายลักษณะแตกต่างกันไป แต่มารวมกันในการสื่อสารเพ่ือวัตถุประสงค์อย่างใด
อย่างหน่ึง เช่น การปาฐกถา การกล่าวสุนทรพจน์ การปราศัยหาเสียงเลือกต้ังของนักการเมืองเป็นต้น 
การส่ือสารแบบน้ีอาจมีการติดต่อสองทางเกิดข้ึนได้ แต่ค่อนข้างจํากัด ทําให้ผู้ส่งไม่ทราบปฏิกิริยา
ย้อนกลับได้ทันท่วงที ผู้ส่งสารจึงต้องใช้หลักการสังเกต การคาดคะเนจากปฏิกิริยาท่าทางของผู้รับสาร 
ซึ่งอาจตรงหรือไม่ตรงความจริงได้ แต่อย่างน้อยผู้ส่งสารยังพอมีโอกาสปรับการสื่อสารของตนได้



 ๒๖๔ 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทัศนีย์ เจนวิถีสุข ได้วิจัยเรื่อง “การสื่อสารเชิงพุทธกับการเปลี่ยนแปลง
สังคม” ผลการวิจัยพบว่า๑๑  
  การสื่อสารที่มีผลมากในการส่งผลกระทบกระเทือนถึงสังคม หรือมีส่วนเก่ียวข้อง 
สนับสนุน หรือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงสังคม คือ การสื่อสารมวลชน ส่วนการสื่อสารกับตนเองและ
การสื่อสารกับบุคคลอ่ืน ทั้งในระดับปัจเจกและระดับสังคม เป็นการสื่อสารที่มีอิทธิพลและสัมพันธ์กับ
การเปลี่ยนแปลงสังคม โดยการเปลี่ยนแปลงมีลักษณะเป็นการเปลี่ยนแปลงด้านพฤติกรรมของสังคม
เป็นสําคัญ ทั้งในระดับปัจเจก และระดับสังคมในลักษณะการร่วมกันเป็นสังคมโดยรวม  
  การสื่อสารกับตนเองและการสื่อสารกับบุคคลอ่ืน เป็นการสื่อสารที่ไม่อาจแยกจากกันได้
โดยเด็ดขาดและเกี่ยวข้องกับสัมมาทิฏฐิ โดยมีรูปแบบและกระบวนการ คือทําการสื่อสารกับบุคคลอ่ืน 
(ปรโตโฆสะ) ทําการสื่อสารกับตนเอง (โยนิโสมนสิการ) ทําการสื่อสารตามแนวทางประพฤติปฏิบัติใน
ศีล สมาธิ ปัญญา ซึ่งทําให้ผู้รับสารเกิดปัญญา ที่ก่อให้เกิดประโยชน์ทั้งในส่วนตน และผู้อ่ืน อันจะ
นําไปสู่การเปลี่ยนแปลงสังคมท้ังในระดับปัจเจกและระดับสังคม 
  องค์ความรู้เก่ียวกับหลักการและแนวทางปฏิบัติด้านการส่ือสารเชิงพุทธที่ก่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงสังคมที่สังเคราะห์ได้จากการศึกษา มีหลักการและแนวทางปฏิบัติที่สําคัญ คือ สื่อสาร
ด้วยสติ บนพ้ืนฐานของความเข้าใจและเคารพในตนเองและผู้อ่ืน บนหลักการของเหตุและผลตาม
ความเป็นจริง ก่อให้เกิดปัญญา สร้างสรรค์ และนําไปสู่การกระทําที่ดีงามทั้งต่อตนเองและผู้อ่ืน  
การสื่อสารเชิงพุทธน้ีเป็นดังเช่นมรรควิธีที่เป็นเหตุนําไปสู่ผล คือการเปลี่ยนแปลงสังคมในทางที่เป็น
ประโยชน์สุข โดยเป็นการเปลี่ยนแปลงที่เร่ิมจากภายในตนเองของบุคคล แล้วกระจายไปสู่สังคม 
  สําหรับด้านผู้ส่งสาร กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ 
 สาร (Message) 
  การส่ือสารมีเป้าหมาย เพ่ือสร้างความพอใจหรือให้ความบันเทิง ผู้ทําการสื่อสารอาจใช้
วัตถุประสงค์ในการสื่อสารเพ่ือสร้างความพอใจ หรือให้ความบันเทิงแก่ผู้รับสาร โดยอาศัยสารที่
ตนเองส่งออกไป ไม่ว่าจะอยู่ในรูปของการพูด การเขียนหรือการแสดงกิริยาต่างๆ เพ่ือเสนอหรือชักจูง
ใจ ผู้ทําการสื่อสารอาจใช้วัตถุประสงค์การสื่อสารเพ่ือให้ข้อเสนอแนะหรือชักจูงใจในสิ่งใดสิ่งหน่ึงต่อ
ผู้รับสาร และอาจชักจูงใจให้ผู้รับสารมีความคิดคล้อยตามหรือยอมปฏิบัติตามการเสนอแนะของตน 
การสื่อสารต้องการเรียนรู้วัตถุประสงค์ความเกี่ยวข้องโดยตรงกับผู้รับสาร การแสวงหาความรู้ของผู้รับ
สาร โดยอาศัยลักษณะของสาร ในกรณีน้ีมักจะเป็นสารที่มีเน้ือหาสาระเก่ียวกับวิชาความรู้ เป็นการหา

                                          
  ๑๑ทัศนีย์ เจนวิถีสุข, “การส่ือสารเชิงพุทธกับการเปลี่ยนแปลงสังคม”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎี
บัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔). 



 ๒๖๕ 

ความรู้เพ่ิมเติมและเป็นการทําความเข้าใจกับเน้ือหาของสารท่ีผู้ทําการสื่อสารถ่ายทอดมาถึงตนเพ่ือ
กระทําหรือตัดสินใจ การดําเนินชีวิตของคนเรามีสิ่งหน่ึงที่ต้องกระทําอยู่เสมอก็คือการตัดสินใจกระทํา
การอย่างใดอย่างหน่ึง ซึ่งการตัดสินใจนั้นอาจได้รับการเสนอแนะ หรือชักจูงใจให้กระทําอย่างน้ัน
อย่างน้ีจากบุคคลอ่ืนอยู่เสมอ ทางเลือกในการตัดสินใจของเราจึงขึ้นอยู่กับข้อเสนอแนะ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ศิวาพร ศรีศักดินันท์ ได้วิจัยเรื่อง “รูปแบบการเสริมสร้างจริยธรรมการสื่อสารเชิง
พุทธทางสื่อออนไลน์ของสื่อมวลชนไทย” ผลการวิจัยพบว่า๑๒ 
  ๑. จริยธรรมการส่ือสารเชิงพุทธ เป็นการสื่อสารที่ถูกต้อง ดีงาม ทั้งต่อตนเองและผู้อ่ืน 
การสื่อสารเชิงพุทธ ประกอบด้วย การสื่อสารกับบุคคลภายนอก ได้แก่ เสียงจากผู้อ่ืน คือ กุศลมูลและ
อกุศลมูลและการส่ือสารภายในตนเอง ได้แก่ การสื่อสารผ่านกระบวนการทางจิตใจโดยมีสัมมาทิฏฐิ
เป็นจุดเริ่มต้น หลักการท่ีสําคัญของจริยธรรมการสื่อสารเชิงพุทธ คือ กระบวนการสร้างปัญญา คิดถูก
วิธี ประกอบด้วยศีล สมาธิ ปัญญา องค์ประกอบที่สําคัญของการสื่อสารเชิงพุทธ ได้แก่ การฟัง การคิด 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการประพฤติปฏิบัติพบว่า สื่อออนไลน์เป็นตัวกําหนดรูปแบบการสื่อสาร
ของมนุษย์ในปัจจุบัน เป็นสื่อที่เอ้ือให้ผู้ส่งสาร และผู้รับสารทําหน้าที่รับและส่งสารได้พร้อมกัน เป็น
การสื่อสารสองทาง สื่อสารได้ทั้งภาพ เสียง และข้อความต่างๆ โดยรวมเอาเทคโนโลยีของสื่อด้ังเดิม
เช่ือมต่อทางอินเทอร์เน็ตเครือข่ายระดับโลก จริยธรรมการสื่อสารเชิงพุทธทางสื่อออนไลน์ จึงหมายถึง
วิธีการคิดที่ก่อให้เกิดปัญญาและการประพฤติปฏิบัติด้วยสานึกในธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม 
  ๒. ในช่วงเดือน ตุลาคม ๒๕๕๖ - เดือน พฤษภาคม ๒๕๕๗ ซึ่งเป็นช่วงของความไม่ปกติ
ทางการเมือง เกิดสงครามข้อมูลข่าวสารจากโลกออนไลน์ เกิดความวุ่นวายในสังคมอย่างรุนแรง 
สภาพปัญหาที่เกิดขึ้นแบ่งออกเป็นด้านประกอบด้วยด้านทัศนคติ คําพูดรุนแรง ด้านความเช่ือ 
ข้อเท็จจริง เก่ียวกับข่าวลือ ข่าวเท็จ เกิดจากสื่อมวลชนบิดเบือนข้อมูลข่าวสารและใส่ความคิดเห็น
ส่วนตัวมากเกินไป ด้านความต้องการทางเศรษฐกิจ เป็นเพราะสื่อมวลชนส่วนใหญ่คาดหวัง
ผลประโยชน์ทางธุรกิจมากเกินไป ด้านโครงสร้างทางสังคม เป็นเพราะความเหลื่อมล้าทางสังคม 
สาเหตุเกิดจาก ปัจจัยภายนอก ได้แก่ ความรวดเร็วของเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต โครงสร้างทางสังคม 
กฎหมาย การใช้อานาจหน้าที่เกินความพอดี และสาเหตุปัจจัยภายใน ได้แก่ ความเกลียดชัง  
ความโลภ ความโกรธ ความหลง การยึดมั่น และขาดความย้ังคิด ผลกระทบจากการส่ือสารออนไลน์ 
เกิดผลกระทบทั้งบุคคลและสังคม ก่อให้เกิด ความทุกข์ การเสริมสร้างจริยธรรมการสื่อสารเชิงพุทธ
ทางสื่อออนไลน์ ประกอบด้วยปัจจัยภายนอกหรือปรโตโฆสะ แก้ไขโดยกัลยาณมิตร ปัจจัยภายในหรือ
โยนิโสมนสิการ แก้ไขโดยระเบียบวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการ 
                                          
  ๑๒ศิวาพร ศรีศักดินันท์, “รูปแบบการเสริมสร้างจริยธรรมการสื่อสารเชิงพุทธทางสื่อออนไลน์ของ
สื่อมวลชนไทย”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์, (บัณฑิตวิทยาลัย: 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗). 



 ๒๖๖ 

  ๓. องค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย พบว่า มีรูปแบบการเสริมสร้างจริยธรรมการสื่อสาร
เชิงพุทธ ๒ รูปแบบ ได้แก่ (๑) การส่ือสารกับบุคคลภายนอก และ (๒) การส่ือสารภายในตนเอง เมื่อ
สื่อมวลชนเป็นผู้ส่งสารการสื่อสารกับบุคคลภายนอกควรยึดถือกัลยาณมิตร พูดเชิงบวก เขียนหรือ
พิมพ์ในสิ่งที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและสังคม เช่น การใช้สื่อออนไลน์ของสื่อมวลชนควรผ่าน
กระบวนการส่ือสารภายในจิตใจ โดยใช้หลักไตรสิกขา ได้แก่ ศีล สมาธิ ปัญญาและอริยสัจจ์ ๔ เพ่ือ
เป็นการรู้เท่าทันสื่อ รู้เท่าทันความทุกข์ เมื่อสื่อมวลชนเป็นผู้รับสารควรใช้วิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการ 
คิดใคร่ครวญอย่างแยบคายพร้อมด้วยกาลามสูตร หลักความเช่ือ ๑๐ ประการ ไม่เช่ือทันทีที่พบเห็น
ข่าวสารมีการยับย้ังช่ังใจและ เป็นการดําเนินชีวิตในทางสายกลางซึ่งมนุษย์ทุกคนยังไม่สามารถละ
กิเลสได้ทั้งหมด เป็นการพัฒนาทางจิตใจเพ่ือส่งเสริมให้เกิดการประพฤติปฏิบัติตามหน้าที่ได้อย่าง
ถูกต้อง เป็นกลาง เหมาะสมและดีงาม สื่อมวลชนควรใช้สติในการพูด การพิมพ์หรือการโพสต์ข้อความ
รวมท้ังภาพและเสียง ตระหนักรู้ถึงผลกระทบต่อสังคมโดยยึดหลักจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพเป็นสําคัญ 
  สําหรับด้านสาร กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ 
 ช่องทางการสือ่สาร (Channel) 
  ช่องทางหรือตัวกลางที่ใช้ในการส่งหรือถ่ายทอดสาร ซึ่งมนุษย์เราสามารถใช้ประสาท
สัมผัสทั้ง ๕ ได้แก่ การมองเห็น การได้ยิน การดมกลิ่น การลิ้มรส การสัมผัส ในการส่งและถ่ายทอด
ข้อมูลข่าวสารต่างๆ เช่น เราเห็นคนหน้าตายิ้มแย้มแจ่มใส เราจะรู้ได้ว่าเขากําลังมีความสุข ถ้าเราได้
ยินเสียงคนตะโกนเรียกช่ือถี่ๆ เราจะรีบหันไปหาเสียงน้ัน เพราะรับรู้ว่าต้องมีเร่ืองที่สําคัญมาก หรือ
การที่เรารับรู้ว่ากลิ่นน้ีเหมือนกับดอกกุหลาบ เพราะจะมีกลีบที่แตกต่างไปจากดอกมะลิ เรารู้ว่าพริกมี
รสเผ็ดและยาส่วนใหญ่มีรสขม เราทราบว่าการที่เพ่ือนบีบไหล่เราเบาๆ เป็นวิธีใช้แทนการปลอบใจ
เป็นต้น อย่างไรก็ตาม ช่องทางการสื่อสาร ๓ ลักษณะ คือการเข้ารหัสและการถอดรหัส หมายถึง
ทกัษะในการสื่อสารของบุคคล ได้แก่ การพูด การฟัง การเขียน การอ่าน ซึ่งเป็นวิธีที่ทําให้คนรับรู้และ
เข้าใจความหมายท่ีสื่อสารกันอยู่ พาหนะท่ีบรรจุข่าวสารน้ัน หมายถึงสิ่งที่เป็นตัวเก็บและแสดงข้อมูล
ข่าวสารน้ัน ได้แก่ จอภาพ หน้ากระดาษ หนังสือพิมพ์ เครื่องส่ง เครื่องรับส่งวิทยุ โทรทัศน์เป็นต้น 
พาหนะท่ีนําหรือพาหนะที่บรรจุข่าวสารน้ัน หมายถึงสิ่งที่ทําให้เกิดการมองเห็นและการได้ยินในการ
สื่อสาร ได้แก่ คลื่นแสง คลื่นเสียง ซึ่งถ้าเราจะอ่านหนังสือก็จําเป็นต้องใช้แสงสว่าง หรือผู้ฟังจะได้ยินก็
ต่อเมื่อมีการเคลื่อนไหวหรือการสั่นสะเทือนของอากาศบริเวณรอบๆ น้ันเกิดข้ึนเป็นต้น สอดคล้องกับ



 ๒๖๗ 

งานวิจัยของ สุภางค์พิมพ์ คล้ายธานี ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนาภาวะผู้นําในการสื่อสารตามแนวทาง
พระพุทธศาสนา” ผลการวิจัยพบว่า๑๓ 
  ๑. สภาพทั่วไปของการพัฒนาภาวะผู้นําในการสื่อสารของผู้บริหารประเด็นการรับรู้ข้อง
มูลข่าวสารผ่านสื่อต่างๆ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายละเอียดความรู้เกี่ยวกับภาวะผู้นํา
ในการสื่อสารผ่านสื่อ วิทยุ อยู่ในระดับ ปานกลาง ปัจจุบันช่องทางในการสื่อสารเหล่าน้ีเป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนาการศึกษาของสังคมไทย อยู่ในระดับมาก การสื่อสารของผู้นําเป็นสาเหตุของพัฒนา
สถานการศึกษาเหล่าน้ัน อยู่ในระดับมาก พระพุทธศาสนาเข้าไปมีบทบาทเก่ียวข้องกับการสื่อสารของ
ผู้บริหาร อยู่ในระดับมาก และประเด็นข้ออ่ืนๆ การได้รับความรู้เกี่ยวกับภาวะผู้นําในการสื่อสารผ่าน
สื่อ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ อินเตอร์เน็ตอยู่ในระดับมาก ดังน้ัน สภาพทั่วไปของการพัฒนาภาวะผู้นํา
ในการสื่อสารของผู้บริหาร จะเห็นได้ว่าการสื่อสารในองค์กรผ่านสื่อต่างๆ ด้วยเทคโนโลยีดังกล่าวเป็น
ช่องทางประโยชน์ต่อการพัฒนาเมื่อบุคคลทั้งสองฝ่ายมีการรับรู้ความต้องการ และทัศนคติอย่าง
เดียวกันให้สําเร็จตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
  ๒. ภาวะผู้นําทางการสื่อสารมีองค์ประกอบที่สําคัญ ๓ ด้าน คือ (๑) ความสามารถในการ
ส่งสาร (๒) ความสามารถในการรับสาร และ (๓) ความสามารถในการตอบสนอง ภาวะผู้นําทางการ
สื่อสารที่จะเกิดประสิทธิภาพน้ัน ผู้บริหารควรยึดถือหรือประยุกต์ใช้หลักสัจจวาทีหรือการพูดความ
จริงมาเป็นอันดับแรก ส่วนลําดับที่รองลงมานอกจากจะพูดแต่ความจริงแล้ว ผู้บริหารจะต้องพูดในสิ่ง
ที่เป็นจริงหรือพูดอยู่บนพ้ืนฐานแห่งความเป็นจริง พูดในสิ่งที่เป็นประโยชน์หรือก่อประโยชน์ไม่ใช่การ
พูดไร้สาระ ขณะเดียวกันก็ต้องพึงระวังว่าจะต้องพูดด้วยความเป็นธรรมโดยอยู่บนบรรทัดฐานแห่ง
จรรยาบรรณ และสิ่งที่ไม่ควรละเลยก็คือการพูดที่ต้องอาศัยจังหวะเวลาหรือกาลเทศะที่เหมาะสมจึง
จะทําให้ทักษะทางการสื่อสารประสิทธิผลและมีส่วนสนับสนุนส่งเสริมให้ภาวะผู้นําของผู้บริหารเป็นที่
ยอมรับมากขึ้น 
  ๓. การพัฒนาภาวะผู้นําในการสื่อสารของผู้บริหารตามแนวทางพระพุทธศาสนา
ผลการวิจัยโดยการสังเคราะห์ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ทําให้ได้แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นําใน
การสื่อสารตามรูปแบบการสังเคราะห์ประกอบด้วยความสามารถในการส่งสารประกอบด้วยผู้ส่งสารที่
ดี มีบุคลิกภาพท่ีดี ความสุภาพ ความมีมารยาทในการสื่อสาร มีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ 
ความสามารถในการรับสาร ประกอบด้วยมีโลกทัศน์กว้างไกล รู้เท่าทันความเปลี่ยนแปลงทางสังคม  
มีความบริสุทธ์ิใจ ยอมรับสิ่งที่เป็นจริง และความสามารถในการตอบสนองประกอบด้วยมีนํ้าใจ

                                          
  ๑๓สุภางค์พิมพ์ คล้ายธานี, “การพัฒนาภาวะผู้นําในการสื่อสารตามแนวทางพระพุทธศาสนา”, 
วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗). 



 ๒๖๘ 

เสียสละเพื่อส่วนรวม สื่อสารได้กับทุกระดับ ไม่เลือกปฏิบัติ และสุดท้ายการส่ือสารสามารถนําไป
ปฏิบัติได้  
  สําหรับด้านช่องทาง กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ 
 ผู้รับสาร (Receiver) 
  ทัศนคติการรับรู้ การรู้สึกนึกคิด ความคิดเห็นที่บุคคลมีต่อสิ่งใดสิ่งหน่ึง บุคคลใดบุคคล
หน่ึง หรือเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึง อาจเป็นความคิดเห็นหรือความรู้สึกที่ลึกซึ้งเหนียวแน่น
เปลี่ยนแปลง เช่น ความรู้สึก ความคิดเห็นเก่ียวกับการเมืองการปกครอง รูปแบบการดําเนินชีวิตซึ่ง
เป็นเร่ืองที่สั่งสมมานาน หรืออาจเป็นความรู้สึกนึกคิดที่ค่อนข้างผิวเผิน ไม่ลึกซึ้งเปลี่ยนแปลงได้ง่าย 
เช่น แฟช่ัน จังหวะการเต้นรํา แนวเพลงที่นิยม ฯลฯ ซึ่งจะเปลี่ยนแปลงไปตามยุคตามสมัยเป็นต้น 
ทัศนคติต่อตนเอง ความรู้สึกของตัวผู้รับสารเองในการสื่อสาร ซึ่งอาจเป็นความรู้สึกทั้งในทางที่ดีและ
ในทางที่ไม่ดี ความรู้สึกในทางที่ดีส่วนใหญ่เป็นความรู้สึกที่สะสมมาจากประสบการณ์ที่สําเร็จในชีวิต 
มีผลต่อบุคลิกภาพของบุคคล เช่น คนที่ประสบความสําเร็จในชีวิตมักเป็นบุคคลที่มีบุคลิกของการ
เปิดตัวเองสู่โลกภายนอกสูง ชอบคบค้าสมาคมกับบุคคล รวมท้ังชอบหาความรู้แปลกๆ ใหม่ๆ อยู่เสมอ 
แตกต่างกับคนที่มีประสบการณ์ในชีวิตที่ล้มเหลว มักมีบุคลิกที่ปิดกั้นตนเอง หลีกเลี่ยงที่ติดต่อสื่อสาร
กับบุคคลอื่น ความรู้สึกนึกทัศนคติของผู้รับสารเหล่าน้ีย่อมมีผลต่อการรับรู้ การตีความ และการทํา
ความเข้าใจต่อข่าวสารที่ได้รับของผู้รับสาร เช่น บางคนชอบดูถูกหรือประเมินตนเองว่าเป็นคนโง่  
ไม่ฉลาด ไม่สามารถเรียนรู้หรือฟังภาษาต่างประเทศให้เข้าใจได้ก็หลีกเลี่ยงหรือไม่รับข่าวสาร 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทรงวิทย์ แก้วศรี ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษาวิเคราะห์ยุทธวิธีในการ
ประกาศศาสนาของพระพุทธเจ้า” ผลการวิจัยพบว่า๑๔ การบริหารตามรูปแบบการบริหารเชิงยุทธวิธี
น้ันสอดคล้องกับวิธีการของพระพุทธเจ้าที่ทรงใช้มาก่อนแล้วทั้งสิ้น วิธีการของพระองค์เป็นวิธีการ
ปฏิบัติจริง เรียบง่าย กระชับรัดกุม ตรองประเด็น สามารถจัดการแก้ปัญหาการบริหารได้ทุกเรื่องอย่าง
ได้ผล มีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีเพราะทุกกระบวนความคิดของพระองค์เป็นระบบและสมเหตุสมผล 
จากสมมุติฐานการวิจัยที่ต้ังไว้ตามวัตถุประสงค์ของวิทยานิพนธ์เรื่องน้ี มีข้อเท็จจริงและหลักฐานตาม
คัมภีร์พระพุทธศาสนายืนยันว่า 
  ๑. พระพุทธเจ้าทรงประกาศศาสนา ด้วยพระปรีชาสามารถและกุศโลยายอันแยบยล 
ลึกซึ้ง ยุทธวิธีของพระองค์น้ัน เมื่อเทียบเคียงแล้วแสดงว่า ทฤษฎีการบริหารเชิงยุทธวิธีของตะวันตก
มาสอดคล้องกับวิธีการของพระพุทธเจ้าโดยมิมีข้อสงสัง ทั้งวิธีการของพระพุทธเจ้ามีประสิทธิภาพ
                                          
  ๑๔ทรงวิทย์ แก้วศรี, “การศึกษาวิเคราะห์ยุทธวิธีในการประกาศศาสนาของพระพุทธเจ้า”, 
วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๕๐). 



 ๒๖๙ 

ก่อให้เกิดประสิทธิผลอย่างสูงสุดด้วย  
  ๒. ตามหลักการวิเคราะห์สว้อต (Swot Analysis) ของตะวันตก แยกการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมออกเป็น ๒ คือ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก เพ่ือหาโอกาสและภยันตราย 
และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน เพ่ือหาจุดเข็งและจุดอ่อน พระพุทธเจ้าทรงวิเคราะห์โดยรวม
ทุกสภาพแวดล้อม ในการวิเคราะห์น้ัน ผู้วิจัยจําแนกสภาพแวดล้อมต่างๆ ออกเป็น ๓ กลุ่มคือ 
สภาพแวดล้อมทางศาสนา สภาพแวดล้อมทางการเมืองการปกครอง และสภาพแวดล้อมทางสังคม  
จึงทรงสามารถนําพระศาสนาชําแรกแทรกขึ้นในหมู่ประชาชนชาวชมพูทวีป จนประดิษฐาน
พระพุทธศาสนาได้มั่นคงภายในเวลาเพียง ๔ ปี 
  ๓. ผลการวิจัยพบว่า กระบวนการคิดออกมาเป็นทฤษฎีระหว่างตะวันตกกับพระพุทธเจ้า 
แตกต่างกัน ตะวันตกหรือสามัญชนทั่วไปน้ันคิดต้ังทฤษฎีจากปัญหา คือ ความรู้แค่ ๒ ประการ ได้แก่
จินตามยปัญญาและสุตมยปัญญา จึงเป็นการต้ังสมมุติฐานแล้วคิดหาวิธีการเพ่ือไปสู่เป้าหมาย  
โดยคาดคะเนเอาว่าจะต้องเป็นไปตามน้ัน ซึ่งอาจจะไม่แน่นอน แต่พระพุทธเจ้าทรงคิดค้นทฤษฎีจาก
ภาวนามยปัญญา ได้ผ่านการทดลองปฏิบัติการจนเห็นผลมาแล้ว จึงทรงนํามาประมวลสรุปเป็นทฤษฎี 
อาจจะกล่าวได้ว่าตะนวันตกคิดทฤษฎีต่างๆ ได้เพียงแค่ทฤษฎี แต่พระพุทธเจ้าน้ันทรงคิดได้ถึงขั้นเป็น
ทฤษฎีบท 
   ๔. ยุทธวิธีการประกาศศาสนาของพระพุทธเจ้าทุกข้ันตอน สามารถนําหัวข้อธรรมมาใช้
เป็นหลักควบคู่กันไปได้อย่างกลมกลืน กล่าวคือการคิดใช้โยนิโสมนสิการ การตัดสินใจใช้ปริญญา ๓ 
อธิษฐาน ๔ และปปัญจธรรม ๓ การวางแผนใช้โกศล ๓ และสัมมัปปธาน ๔ การบริหารใช้อิทธิบาท ๔ 
พละ ๔ และทิฏฐธัมมิกัตถสังวัตตนิกธรรม ๔ ภาวผู้นําใช้อัตตหิตสมบัติ ปรหิตปฏิบัติ และยุทธการ
แบบทหารมืออาชีพตามที่ตรัสไว้ในโยธาชีวสูตร 
  ๕. ยุทธวิธีของพระพุทธเจ้าน้ัน สามารถบูรณาการออกมาใช้กับการดําเนินงานทั่วไปใน
องค์การต่างๆ ในที่น้ีแสดงเป็นรูปแบบไว้ ๓ รูปแบบคือ แบบตรีกรรม แบบจตุราริยสัจ และแบบ
รัตนตรัย แต่ละแบบแสดงด้วยแผนภูมิให้เห็นวิธีการและขั้นตอนอย่างชัดเจน สุดท้ายได้แสดงตัวอย่าง
การบูรณาการยุทธวิธีแบบพุทธวิธี ใช้กับห้องสมุดและสถาบันวิทยการบริการ “แบบรัตนตรัย” 
เพ่ือเป็นแบบอย่างแก่องค์การต่างๆ นําไปประยุกต์ใช้ในฐานะเป็นองค์ความรู้ใหม่ต่อไป 
  สําหรับด้านผู้รับสาร กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ 
 
 
 
 



 ๒๗๐ 

๕.๓ ข้อเสนอแนะ 
 ผู้วิจัย สามารถกล่าวสรุปข้อเสนอแนะการเผยแผ่ของพระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรี 
ทั้งข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ และข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
ดังต่อไปนี้ 
 ๕.๓.๑ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 ๑. พระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรี มีวิธีการบริหารการเผยแผ่พระพุทธศาสนา
สอดคล้องตามนโยบายของมหาเถรสมาคม เจ้าคณะหน เจ้าคณะภาค เจ้าคณะจังหวัด ลงมาเป็น
ลําดับข้ันตอนการบริหารกิจการคณะสงฆ์ด้านการเผยแผ่ 
 ๒. รัฐต้องให้การสนับสนุนงบประมาณการเผยแผ่พระพุทธศาสนาทั้งด้านการวางแผน
งาน การจัดองค์การ การอํานวยการ และการควบคุมทรัพยากรทั้งปวงให้เป็นไปตามกฎระเบียบ 
กฎหมายและสิ่งแวดล้อม เพ่ือส่งเสริมความม่ันคงถาวรวัตถุในพระพุทธศาสนา 
 ๓. พระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรีต้องมีการพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากร
ทั้งด้านการวางแผน การจัดองค์การ การบริหารบุคคล การอํานวยการ และการควบคุม ให้เป็นตาม
กรอบนโยบานแต่ละด้านที่ได้รับมอบหมาย มีความรับผิดชอบ เสียสละเพ่ือความม่ันคงอยู่ถาวรวัตถุใน
พระพุทธศาสนา 
 ๔. พระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรี ต้องประยุกต์หลักธรรมเพ่ือส่งเสริมบุคลากรในการ
เผยแผ่พระพุทธศาสนาทั้งอนุโลมและปฏิโลม สามารถอธิบายขั้นตอนของการดําเนินงานได้อย่าง
ชัดเจนแจ่มแจ้ง ช่วยให้สมาชิกปฏิบัติตามโดยง่าย อธิบายให้บุคคลเข้าใจและเห็นชอบกับวิสัยทัศน์จน
เกิดศรัทธาและความรู้สึกว่าต้องฝันให้ไกลและไปให้ถึง ปลุกใจให้เกิดความเช่ือมั่นในตนเองและ 
มีความกระตือรือร้นในการดําเนินการไปสู่เป้าหมาย สร้างบรรยากาศในการทํางานร่วมกันแบบ
กัลยาณมิตร ซึ่งจะส่งเสริมให้สมาชิกมีความสุขในการทํางานร่วมกัน 
 
 ๕.๓.๒ ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบติัการ 
 ๑. พระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรี ควรจะมีวิธีการบริหารการเผยแผ่พระพุทธศาสนา
สอดคล้องตามนโยบายของมหาเถรสมาคม เจ้าคณะหน เจ้าคณะภาค เจ้าคณะจังหวัด  
 ๒. รัฐต้องควรจะให้การสนับสนุนงบประมาณการเผยแผ่พระพุทธศาสนาทั้งด้านการ
อํานวยการและการควบคุมทรัพยากรทั้งปวงให้เป็นไปตามกฎระเบียบ กฎหมายและสิ่งแวดล้อม 
เพ่ือส่งเสริมความม่ันคงถาวรวัตถุในพระพุทธศาสนา 
 ๓. พระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรีควรจะมีการส่งเสริมการพัฒนาความรู้ความสามารถ
ให้แก่บุคลากรทั้งด้านการอํานวยการและการควบคุม ให้เป็นตามกรอบนโยบายแต่ละด้านที่ได้รับ
มอบหมาย  



 ๒๗๑ 

 ๔. พระสังฆาธิการในจังหวัดนนทบุรี ควรจะประยุกต์หลักธรรมเพื่อส่งเสริมบุคลากรใน
การเผยแผ่พระพุทธศาสนาทั้งอนุโลมและปฏิโลม ควรจะสร้างบรรยากาศในการทํางานร่วมกันแบบ
กัลยาณมิตร ส่งเสริมให้สมาชิกมีความสุขในการทํางานร่วมกัน 
 
 ๕.๓.๓ ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 สําหรับข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป ก็ควรจะทําการศึกษาในประเด็นที่
เก่ียวข้อง ดังต่อไปนี้ 
 เร่ือง “การบริหารจัดการเผยแผ่ของพระสังฆาธิการในยุคโลกาภิวัตน์” ในพ้ืนที่จังหวัดอ่ืน
ให้เห็นถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และปัญหาอุปสรรค 
 เรื่อง “การพัฒนารูปแบบการเผยแผ่ของพระสังฆาธิการ” ในพ้ืนที่จังหวัดอ่ืนเพ่ือนํามา
เปรียบเทียบและพัฒนาการคร้ังต่อไป  
 เร่ือง “การบริหารการเผยแผ่พระพุทธศาสนาตามหลักธรรมาภิบาล” หรือตามหลักพุทธ
ธรรมข้อใดข้อหน่ึง ในพ้ืนที่จังหวัดใดจังหวัดหน่ึง เพ่ือช้ีให้เห็นถึงการเข้าถึงหลักพุทธธรรมข้อน้ันได้
อย่างชัดเจนย่ิงขึ้น 


